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; Esta el paciente en el centro de la toma
de decisiones de las farmaceuticas?

Todos los integrantes de la cadena sanitaria deberiamos ir de la mano para solucionar
y abordar de forma eficiente los problemas de salud de las personas.

La administracion, los profesionales
de la salud, los hospitales, los cen-
tros de investigacion, la industria
farmacéutica y la oficina de farma-
cia son los integrantes de la cadena
sanitaria, que desde diferentes an-
gulos persiguen solucionar y abor-
dar de forma eficiente los proble-
mas de salud.

El cuidado de la salud de las perso-
nas deberia ser el centro de cual-
quier decision en cuanto a nuevos
desarrollos, lanzamientos y esfuer-
zos inversores. Habitualmente la
opinion publica tiene claro el papel
que juegan los diferentes integrantes
de la cadena sanitaria, sin embargo,
este enfoque de poner al paciente en
el centro de la toma de decisiones,
en ocasiones se cuestiona respecto
al papel que desempenan las com-
panias farmacéuticas, pero resulta
tremendamente incorrecto...

Permitanme que les cuente la rea-
lidad de Reig Jofre, compania far-
macéutica que naci6 hace 90 anos,
de una oficina de farmacia de barrio
y del empeno de un farmacéutico en
dar una soluciéon mas global a aque-
llas patologias que paliaba via for-
mulas magistrales. Nacid con la vo-
luntad de ayudar a las personas a
encontrar soluciones de salud, de-
sarrollando nuevos productos de
forma industrial, sin olvidar los fun-
damentos de atencion personaliza-
da de la oficina de farmacia y obser-
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vando en todo momento, las necesi-
dades de los pacientes.

Desde hace 90 anos, las personasy
el cuidado de su salud o el intentar
mejorar su calidad de vida, bien sea
a través del medicamento o promul-
gando una mejora de la gestidn del
autocuidado con productos de con-
sumer healthcare, han sido y son los
motores que nos empujan a la toma
de nuestras decisiones estratégicas.

Reig Jofre aborda nuevos retos
empresariales bajo estas premisas.
Por ello, hace unos meses adquiri-
mos la linea lider en Espana en
salud articular con la finalidad de
ayudar a mas de 7 millones de per-
sonas que se ven afectados por
patologias relacionadas con la sa-
lud articular, entre ellas la artrosis,
enfermedad crdnica, grave por su
gran prevalencia y degenerativa,
que afecta mayoritariamente a per-
sonas mayores y mujeres.

Hablamos de patologias con un alto
grado de cronicidad, con un compo-
nente psicoldgico importante para el
paciente por las limitaciones que la
aparicion de estas conlleva en su
funcionamiento diario, donde el tra-
tamiento personalizado es diferen-
ciador y el objetivo comin de mejo-
rar la calidad de vida del paciente
son los racionales que nos mueven a
plantear el desarrollo de productos a
nuestros equipos de |+D, a presentar
estos desarrollos de una forma dife-

renciada al médico y al espe-
cialista prescriptory a ofrecer
a la oficina de farmacia una
linea de soluciones (forma-
cion, seguimiento, producto)
que aborden la patologia de
una forma completa.

Y por supuesto que tiene
que haber un retorno econé-
mico que haga sostenible el
futuro de la innovacidn incre-
mental y la propuesta de
nuevas soluciones terapéuti-
cas, ¢qué industria avanza si
no lo tiene?

Estoy convencido que los ac-
tores que intervenimos en la
cadena de valor del cuidado y
del autocuidado de la salud
tenemos que actuar de mane-
ra conjunta en la identifica-
cion y gestion de las oportuni-
dades que nos esta presen-
tando el mercado por el cam-
bio demogréfico, el desarrollo
de patologias asociadas a
nuestra forma de vida y por el
deber de satisfacer las in-
quietudes de un consumidor
con mucha mas informacidn.

Sin duda alguna, nuestra
vocacion de servicio desde
hace 90 afos pone de mane-
ra natural al paciente en el
centro neuralgico de nuestra
estrategia empresarial y de
nuestra razén de existir.



