INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO

A ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

A.1 Complete el siguiente cuadro sobre el capital social de la sociedad:

Fecha de ultima
modificacion

Capital Social (euros)

Nudmero de acciones

Nudmero de derechos

de voto

27/10/2006

32.871.395,00

328.713.946

328.713.946

Indiquen si existen distintas clases de acciones con diferentes derechos asociados:

NO

A.2 Detalle los titulares directos e indirectos de participaciones significativas, de su entidad a la fecha
de cierre de ejercicio, excluidos los Consejeros:

Nombre o denominacion social del Namero de Namero de % sobre el total
accionista derechos de derechos de de
voto directos voto indirectos derechos de
(*) voto

INVERSIONES IBERSUIZAS HOLDING, S.A. 0 16.435.897 5,000
KUTXABANK, S.A 0 15.080.318 4,588
CARAFAL INVESTMENTS SLU 12.279.834 0 3,736
HISPANICA DE CALDERERIA, S.A.L. 9.947.366 0 3,026

Indique los movimientos en la estructura accionarial mas significativos acaecidos durante el ejercicio:

Nombre o denominacion
social del accionista

Fecha de la operacion

Descripcion de la operacion

KUTXABANK, S.A

04/01/2012

Se ha superado el 3% del capital Social

A.3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del Consejo de Administracion de la
sociedad, que posean derechos de voto de las acciones de la sociedad:

Nombre o denominacién social del Namero de Numero de % sobre el total
Conseiero derechos de derechos de voto | de derechos de
] voto directos indirectos (*) voto

NATRA, S.A. 154.034.791 12.279.834 50,596
DON FELIX REVUELTA FERNANDEZ 160.000 25.050.000 7669
BMS PROMOCIONY DESARROLLO, S.L. 2.460.000 559.374 0,919
DON JUAN IGNACIO EGANA AZURMENDI 681.561 0 0,207
DONA MARIATERESA LOZANO JIMENEZ 1.300 0 0,000
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Nombre o denominacion social | A través de: Nombre o Numero de % sobre el total de
del titular indirecto de la denominacion social derechos derechos de voto
participacion del titular directo de la de voto

participacion directos
NATRA, S.A. CARAFAL 12.279.834 3,736

INVESTMENTS SLU

DON EELIX REVUELTA KILUVA S.A. 17.241.588 5,245
FERNANDEZ
DON EELIX REVUELTA HOUSEDIET S.L.U 6.058.412 1,843
FERNANDEZ
DON EELIX REVUELTA KILUVA DIET S.L. 1.750.000 0,532
FERNANDEZ
BMS PROMOCIONY GRUPO LAFUENTE 559.374 0,170
DESARROLLO, S.L.

% Total de derechos de voto en poder del Consejo de Administracion 59,391

Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del Consejo de Administracion de la sociedad,
que posean derechos sobre acciones de la sociedad:

A.4 Indique, en su caso, las relaciones de indole familiar, comercial, contractual o societaria que
existan entre los titulares de participaciones significativas, en la medida en que sean conocidas por
la sociedad, salvo que sean escasamente relevantes o deriven del giro o trafico comercial ordinario:

A.5 Indique, en su caso, las relaciones de indole comercial, contractual o societaria que existan entre
los titulares de participaciones significativas, y la sociedad y/o su grupo, salvo que sean escasamente
relevantes o deriven del giro o trafico comercial ordinario:

A.6 Indique si han sido comunicados a la sociedad pactos parasociales que la afecten segun lo
establecido en el art. 112 de la LMV. En su caso, describalos brevemente y relacione los accionistas
vinculados por el pacto:

NO

Indique si la sociedad conoce la existencia de acciones concertadas entre sus accionistas. En su caso,
describalas brevemente:

Sl
% de capital social afectado: 0,919

Breve descripcion del concierto: Accién concertada entre BMS Promocién y Desarrollo SL y Grupo
Lafuente

Intervinientes accion concertada
GRUPO LAFUENTE
BMS PROMOCIONY DESARROLLO, S.L.



En el caso de que durante el ejercicio se haya producido alguna modificacion o ruptura de dichos
pactos o acuerdos o acciones concertadas, indiquelo expresamente:

En el ejercicio 2012, no se han producido modificaciones en las acciones concertadas de la compania.

A.7 Indique si existe alguna persona fisica o juridica que ejerza o pueda ejercer el control sobre la
sociedad de acuerdo con el articulo 4 de la Ley del Mercado de Valores. En su caso, identifiquela:

Sl

Nombre o denominacion social
NATRA, S.A.

Observaciones
A 31 de Diciembre de 2012, Natra S.A. es titular directo del 46,86% de las acciones de Natraceutical, S.A.

A.8 Complete los siguientes cuadros sobre la autocartera de la sociedad:

A fecha de cierre del ejercicio:

Nudmero de acciones directas Numero de acciones indirectas (*) % total sobre capital social
4.305.677 0 1,310

(*) A través de:

‘ Total 0

Detalle las variaciones significativas, de acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto 1362/2007,
realizadas durante el ejercicio:

Plusvalia/(Minusvalia) de las acciones propias enajenadas durante el periodo (miles de euros) ‘ 0 ‘

A.9 Detalle las condiciones y plazo del mandato vigente de la Junta al Consejo de Administracion
para llevar a cabo adquisiciones o transmisiones de acciones propias.

La Junta General Ordinaria celebrada el 28 de Junio de 2012 delegé en el Consejo de Administracion la
facultad para adquirir acciones propias de la sociedad, directamente o a través de sociedades participadas,
con los limites y requisitos establecidos en la Ley de Sociedades Anénimas, dejando sin efecto la autorizacién
concedida en la Junta celebrada el 23 de Junio de 2011.

A.10 Indique, en su caso, las restricciones legales y estatutarias al ejercicio de los derechos de voto,
asi como las restricciones legales a la adquisicion o transmision de participaciones en el capital
social. Indique si existen restricciones legales al ejercicio de los derechos de voto:

NO

Porcentaje maximo de derechos de voto que puede ejercer un accionista por restriccion legal ‘ 0 ‘
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Indique si existen restricciones estatutarias al ejercicio de los derechos de voto:

Sl

Porcentaje maximo de derechos de voto que puede ejercer un accionista por una restriccion 0,000
estatutaria

Descripcion de las restricciones legales y estatutarias al ejercicio de los derechos de voto

En el articulo 17 de los Estatutos Sociales, se establece que tendran derecho de asistencia a las Juntas
Generales que se celebren, quienes sean titulares de mil o mds acciones representadas por medio de
anotaciones en cuenta, que las tengan inscritas en el correspondiente registro contable, con cinco dias de
antelacion a aquel en que haya de celebrarse la Junta, lo que se acreditara mediante la exhibicién de los
certificados correspondientes.

Indique si existen restricciones legales a la adquisicion o transmision de participaciones en el capital
social:

NO

A.11 Indique si la Junta General ha acordado adoptar medidas de neutralizacion frente a una oferta
publica de adquisicion en virtud de lo dispuesto en la Ley 6/2007.

NO

En su caso, explique las medidas aprobadas y los términos en que se producira la ineficiencia de las
restricciones:



B ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

B.1 Consejo de Administracion

B.1.1 Detalle el nimero maximo y minimo de Consejeros previstos en los estatutos:

Numero maximo de Consejeros

Numero minimo de Consejeros

B.1.2 Complete el siguiente cuadro con los miembros del Consejo:

Nombre o Representante Cargo en el F. Primer F Ultimo | Procedimiento
denominacion Consejo nombra- nombra- de eleccion
social del Consejero miento miento
NATRA, S.A. GALO ALVAREZ | PRESIDENTE 28/06/2004 | 18/06/2009 | VOTACION EN
GOICOCHEA JUNTA DE
ACCIONISTAS
DON FELIX REVUELTA | - VICEPRESIDENTE | 21/02/2008 | 21/02/2008 | VOTACION EN
FERNANDEZ JUNTA DE
ACCIONISTAS
FRANCOIS GAYDIER |- CONSEJERO 19/06/2008 | 19/06/2008 | VOTACION EN
DELEGADO JUNTA DE
ACCIONISTAS
BMS PROMOCION Y | JOSE LUIS CONSEJERO 10/09/2002 | 28/06/2012 | VOTACION EN
DESARROLLO, S.L. NAVARRO JUNTA DE
FABRA ACCIONISTAS
IBERSUIZAS ALFA, S. | RICARDO CONSEJERO 28/06/2012 | 28/06/2012 | VOTACION EN
IGLESIAS JUNTA DE
BACIANA ACCIONISTAS
DON JUAN IGNACIO |- CONSEJERO 13/12/2012 | 13/12/2012 | COOPTACION
EGANA AZURMENDI
DONA MARIATERESA | - CONSEJERO 23/06/2011 | 23/06/2011 | VOTACION EN
LOZANO JIMENEZ JUNTA DE
ACCIONISTAS
Numero total de Consejeros 7

Indique los ceses que se hayan producido durante el periodo en el Consejo de Administracion:

Nombre o denominacion social del Condicion Consejero en el momento de | Fecha de
Consejero cese baja

DON ERIC BENDELAC &NBSP; EJECUTIVO 28/02/2012
KUTXA KORPORAZOIA, S.L. DOMINICAL 28/06/2012
DONA MARIA JESUS ARREGUI ARIJA DOMINICAL 13/12/2012
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B.1.3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del Consejo y su distinta condicion:

CONSEJEROS EJECUTIVOS

Nombre o denominacion del
Consejero

Comision que ha propuesto
su nombramiento

Cargo en el organigrama de
la sociedad

FRANCOIS GAYDIER

COMISION DE
NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES

CONSEJERO DELEGADO

Numero total de Consejeros ejecutivos

% total del Consejo

14,286

CONSEJEROS EXTERNOS DOMINICALES

Nombre o denominacion
del Consejero

Comision que ha propuesto su
nombramiento

Nombre o denominacién

del accionista significativo

a quien representa o que ha
propuesto su nombramiento

NATRA, S.A. CONSEJO DE ADMINISTRACION NATRA, S.A.
DON FELIX REVUELTA COMISION DE NOMBRAMIENTOSY | KILUVA S.A.
FERNANDEZ RETRIBUCIONES

BMS PROMOCIONY
DESARROLLO, S.L.

CONSEJO DE ADMINISTRACION

BMS PROMOCIONY
DESARROLLO, S.L.

DON JUAN IGNACIO EGANA
AZURMENDI

CONSEJO DE ADMINISTRACION

NATRA, S.A.

DONA MARIATERESA
LOZANO JIMENEZ

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES

KUTXABANK, S.A.

Nuamero total de Consejeros dominicales 6
85,714

% total del Consejo

Detalle los motivos por los que no se puedan considerar dominicales o independientes y sus vinculos,
ya sea con la sociedad o sus directivos, ya con sus accionistas.

Indique las variaciones que, en su caso, se hayan producido durante el periodo en la tipologia de cada
Consejero:

B.1.4 Explique, en su caso, las razones por las cuales se han nombrado Consejeros dominicales a
instancia de accionistas cuya participacion accionarial es inferior al 5% del capital.

Nombre o denominacion social del accionista

BMS PROMOCIONY DESARROLLO, S.L.

Justificacion

BMS PROMOCIONY DESARROLLO, S.L. titula el 0,919% de NATRACEUTICAL, S.A. y adicionalmente es
consejero y accionista significativo de NATRA, S.A., accionista de control de la Sociedad.



Nombre o denominacion social del accionista

KUTXABANK, S.A.

Justificacion

KUTXABANK,S.A. titula el 4,588% del capital social, cercano al 5%.

Indique si no se han atendido peticiones formales de presencia en el Consejo procedentes de
accionistas cuya participacion accionarial es igual o superior a la de otros a cuya instancia se
hubieran designado Consejeros dominicales. En su caso, explique las razones por las que no se
hayan atendido.

NO

B.1.5 Indique si algiin Consejero ha cesado en su cargo antes del término de su mandato, si el mismo
ha explicado sus razones y a través de qué medio, al Consejo, y, en caso de que lo haya hecho por
escrito a todo el Consejo, explique a continuacion, al menos los motivos que el mismo ha dado:

Sl

Nombre del Consejero
DONA MARIA JESUS ARREGUI ARIJA

Motivo del cese
Por sus crecientes responsabilidades profesionales con otras sociedades y para mantener la proporcionalidad
entre la participacién de Kutxabank y el nUmero de consejeros propuestos por esta entidad.

B.1.6 Indique, en el caso de que exista, las facultades que tienen delegadas el o los Consejero/s
delegado/s:

Nombre o denominacion social Consejero

FRANCOIS GAYDIER

Breve descripcion

1. El nombramiento y separacion de todo el personal, asi como la contrataciéon, pago y bajas en los seguros
sociales obligatorios y de accidentes de trabajo.

2. Administrar, regir y gobernar todos los asuntos y negocios comprendidos en el objeto social y los bienes
sociales a tal efecto, recaudar alquileres, rentas, productos, frutos, pensiones, exigir, liquidar y cobrar
cuentas, dando recibos, saldos y finiquitos, dar o tomar en arriendo o aparceria, fincas rusticas o urbanas
de o para la sociedad, con los pactos que crea convenientes, rescindir y dar por terminados tales contratos,
desahuciar aparceros, colonos, inquilinos, arrendatarios, precaristas y cualquier otra clase de ocupantes;
firmar facturas, conocimientos, guias, solicitudes y declaraciones juradas, rendir y exigir cuentas, y disponer
sobre la inversion y colocacién de los fondos sociales.

B.1.7 Identifique, en su caso, a los miembros del Consejo que asuman cargos de administradores o
directivos en otras sociedades que formen parte del grupo de la sociedad cotizada:

Nombre o denominacion social del Denominacion social de la Cargo

Consejero entidad del Grupo

NATRA, S.A. COCOATECH S.L. PRESIDENTE DEL
CONSEJO DE
ADMINISTRACION

NATRA, S.A. HABITAT NATRA SA ADMINISTRADOR
UNICO
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Nombre o denominacion social del Denominacion social de la Cargo
Consejero entidad del Grupo

NATRA, S.A. NATRA CHOCOLATE VOCAL DEL
INTERNATIONAL. S.L CONSEJO DE
ADMINISTRACION

NATRA, S.A. NATRA ONATI. S.A VOCAL DEL
CONSEJO DE
ADMINISTRACION

FRANCOIS GAYDIER FORTE PHARMA IBERICA. S.L. PERSONA FiSICA
REPRESENTANTE
DEL
ADMINISTRADOR
UNICO
NATRACEUTICAL
INDUSTRIAL.
S.L.U.

FRANCOIS GAYDIER FORTE SERVICES SAM REPRESENTANTE
DEL ADMINIS.Y
CONSEJERO

FRANCOIS GAYDIER LABORATOIRES FORTE PHARMA | PERSONA FISICA
SAM REPRESENTANTE
DEL ADMINIS.

FRANCOIS GAYDIER NATRACEUTICAL INDUSTRIAL PERSONA FISICA
S.LU REPRESENTANTE
DEL ADMINIS.

BMS PROMOCIONY DESARROLLO, S.L. | NATRA. SA, VOCAL DEL
CONSEJO DE
ADMINISTRACION

DON JUAN IGNACIO EGANA AZURMENDI | COCOATECH S.L. REPRESENTANTE
DEL ADMINIS.
NATRA. S.A

DON JUAN IGNACIO EGANA AZURMENDI | NATRA CACAO. S.L. VOCAL DEL
CONSEJO

DON JUAN IGNACIO EGANA AZURMENDI | NATRA. S.A. PRESIDENTE DEL
CONSEJO DE
ADMINISTRACION

B.1.8 Detalle, en su caso, los Consejeros de su sociedad que sean miembros del Consejo de
Administracion de otras entidades cotizadas en mercados oficiales de valores en Espaia distintas de
su grupo, que hayan sido comunicadas a la sociedad:

Nombre o denominacion social del Denominacion social de la entidad Cargo
Consejero cotizada
DON FELIX REVUELTA FERNANDEZ SNIACE SA CONSEJERO

B.1.9 Indique y en su caso explique si la sociedad ha establecido reglas sobre el nimero de consejos
de los que puedan formar parte sus Consejeros:

NO



B.1.10 En relacion con la recomendacion numero 8 del Cédigo Unificado, seiiale las politicas y
estrategias generales de la sociedad que el Consejo en pleno se ha reservado aprobar:

La politica de inversiones y financiacién Sl
La definicion de la estructura del grupo de sociedades Sl
La politica de gobierno corporativo Sl
La politica de responsabilidad social corporativa Sl
El Plan estratégico o de negocio, asi como los objetivos de gestion y presupuesto anuales Sl
La politica de retribuciones y evaluacion del desempeno de los altos directivos Sl
La politica de control y gestién de riesgos, asi como el seguimiento periédico de los sistemas Sl
internos de Informacién y control

La politica de dividendos, asi como la de autocartera y, en especial, sus limites Sl

B.1.11 Complete los siguientes cuadros respecto a la remuneracion agregada de los Consejeros
devengada durante el ejercicio:

a) En la sociedad objeto del presente informe:

Concepto retributivo Datos en miles de euros
Retribucién Fija 286
Retribucion Variable 0
Dietas 126
Atenciones Estatutarias 0
Opciones sobre acciones y/o otros instrumentos financieros 0
Otros 0
Total 412

Otros Beneficios

Datos en miles de euros

Anticipos

0

Créditos concedidos

Fondos y Planes de Pensiones: Aportaciones

Fondos y Planes de Pensiones: Obligaciones contraidas

Primas de seguros de vida

Garantias constituidas por la sociedad a favor de los Consejeros

0
0
0
0
0

b) Por la pertenencia de los Consejeros de la sociedad a otros consejos de administracion y/o a la alta

direccion de sociedades del Grupo:

Concepto retributivo

Datos en miles de euros

Retribucién Fija

Retribucién Variable

Dietas

Atenciones Estatutarias

Opciones sobre acciones y/o otros instrumentos financieros

Otros

Total

O/ ool o|o | o
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Otros Beneficios

Datos en miles de euros

Anticipos

Créditos concedidos

Fondos y Planes de Pensiones: Aportaciones

Fondos y Planes de Pensiones: Obligaciones contraidas

Primas de seguros de vida

Garantias constituidas por la sociedad a favor de los Consejeros

O o/ o|jlo o |o

c) Remuneracion total por tipologia de Consejero:

Tipologia Consejeros

Por sociedad

Por grupo

Ejecutivos

286

0

Externos Dominicales

126

Externos Independientes

0

Otros externos

0

Total

412

0
0
0
0

d) Respecto al beneficio atribuido a la sociedad dominante:

Remuneracién total Consejeros (en miles de euros)

412

Remuneracion total Consejeros/beneficio atribuido a la sociedad dominante (expresado en %)

2,9

B.1.12 Identifique a los miembros de la alta direccion que no sean a su vez Consejeros ejecutivos, e

indique la remuneracion total devengada a su favor durante el ejercicio:

B.1.13 Identifique de forma agregada si existen clausulas de garantia o blindaje, para casos de
despido o cambios de control a favor de los miembros de la alta direccion, incluyendo los Consejeros
ejecutivos, de la sociedad o de su grupo. Indique si estos contratos han de ser comunicados y/o
aprobados por los 6rganos de la sociedad o de su grupo:

NUmero de beneficiarios

Consejo de Administracion

Junta General

Organo que autoriza las clausulas

Sl

NO

¢Se informa a la Junta General sobre las cldusulas?

Sl




B.1.14 Indique el proceso para establecer la remuneracion de los miembros del Consejo de
Administracion y las clausulas estatutarias relevantes al respecto.

Proceso para establecer la remuneracion de los miembros del Consejo de Administracion y las
clausulas estatutarias

A continuacién se expone el contenido de los Articulos 24 y 25 del Reglamento del Consejo de
Administracion:

RETRIBUCION DEL CONSEJERO

El Consejero tendra derecho a obtener la retribucion que se fije por el Consejo de Administracion con
arreglo a las previsiones estatutarias. El Consejo de Administracién procurard que la retribucién del
Consejero sea acorde con la que se satisfaga en el mercado en compafnias de similar tamafo y actividad.

La retribucion de los Consejeros sera plenamente transparente, a cuyos efectos en la memoria anual
deberé figurar la politica de retribucion de los Consejeros.

La politica de retribuciones deberd ser aprobada por el Consejo de Administracion y sometida a votacién
de la Junta General de Accionistas, con caracter consultivo, y pronunciarse como minimo sobre los
siguientes extremos:

a. Importe de los componentes fijos, con desglose, en su caso, de las dietas por participacion en el
Consejo y sus Comisiones y una estimacion de la retribucion fija anual a la que den origen.

b. Conceptos de caracter variable, incluyendo:
i. Clases de Consejeros a los que apliquen.
ii. Criterios de evaluacién de resultados en los que se base cualquier derecho a una remuneracién en
acciones, opciones sobre acciones o cualquier componente variable.
iii. Pardmetros fundamentales y fundamento de cualquier sistema de primas anuales (bonus) o de otros
beneficios no satisfechos en efectivo.
iv. Una estimacion del importe absoluto de las retribuciones variables.

c. Principales caracteristicas de los sistemas de prevision, con una estimacion de su importe o coste anual
equivalente.

d. Condiciones que deberén respetar los contratos de quienes ejerzan funciones de alta direccién como
consejeros ejecutivos, entre las que se incluiran:
i. Duracion.
ii. Plazos de preaviso.
iii. Cualesquiera otras clausulas relativas a primas de contratacion, asi como indemnizaciones, blindajes
por resolucién anticipada o terminacién de la relacién contractual entre la sociedad y el consejero
ejecutivo.

Las retribuciones derivadas de la pertenencia al Consejo de Administraciéon seran compatibles con las
demaés percepciones profesionales o laborales que correspondan al Consejero por cualesquiera otra
funciones ejecutivas o consultivas pueda, en su caso, desempenfar en la Sociedad.

RETRIBUCION DEL CONSEJERO INDEPENDIENTE

El Consejo de Administracién adoptard todas las medidas que esten a su alcance para asegurar que la
retribucion de los Consejeros independientes ofrezca incentivos para su dedicacién, pero no comprometa
su independencia. Adicionalmente, en el articulo 32 de los Estatutos de la Sociedad, se prevé lo
referente a la remuneracion del Consejo de Administracion estableciendo que los miembros del Consejo
de Administracion percibirédn, por su asistencia a las sesiones del mismo, una dieta compensatoria de
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todos los gastos que ello pudiera causarles y que seré fijada por el propio Consejo. Independientemente
de la anterior dieta, los Consejeros percibiran, por el desempefio de sus funciones y en concepto de
remuneracién una retribucion fija y periddica que serd determinada por la Junta General y que ird variando
anualmente segun el Indice de Precios al Consumo, hasta que un nuevo acuerdo de Junta General
modifique su importe. El Consejo de Administracion, mediante acuerdo adoptado al efecto, distribuira
entre sus miembros la retribucion que se ha hecho referencia, de acuerdo con los criterios y en la forma
y cuantia que el mismo determine. Tanto la retribucién anterior como las dietas seran compatibles e
independientes de las remuneraciones que los Consejeros pudieran percibir por el desempefo de
cualquier otra actividad ejecutiva dentro de la Sociedad.

Senale si el Consejo en pleno se ha reservado la aprobacion de las siguientes decisiones.

A propuesta del primer ejecutivo de la companhia, el nombramiento y eventual cese de los altos Sl
directivos, asi como sus cladusulas de indemnizacién

La retribucién de los Consejeros, asi como, en el caso de los ejecutivos, la retribucion adicional por | Sl
sus funciones ejecutivas y demas condiciones que deban respetar sus contratos

B.1.15 Indique si el Consejo de Administracion aprueba una detallada politica de retribuciones y
especifique las cuestiones sobre las que se pronuncia:

Sl

Importe de los componentes fijos, con desglose, en su caso, de las dietas por participaciéon en el Sl
Consejo y sus Comisiones y una estimacién de la retribucién fija anual a la que den origen

Conceptos retributivos de caracter variable Sl

Principales caracteristicas de los sistemas de previsién, con una estimacién de su importe o NO
coste anual equivalente

Condiciones que deberan respetar los contratos de quienes ejerzan funciones de alta Sl
direccion como Consejeros ejecutivos

B.1.16 Indique si el Consejo somete a votacion de la Junta General, como punto separado del orden
del dia, y con caracter consultivo, un informe sobre la politica de retribuciones de los Consejeros.
En su caso, explique los aspectos del informe respecto a la politica de retribuciones aprobada por
el Consejo para los aios futuros, los cambios mas significativos de tales politicas sobre la aplicada
durante el ejercicio y un resumen global de como se aplico la politica de retribuciones en el ejercicio.
Detalle el papel desempeiado por la Comision de Retribuciones y si han utilizado asesoramiento
externo, la identidad de los consultores externos que lo hayan prestado:

Sl
Cuestiones sobre las que se pronuncia la politica de retribuciones

Si, lo sometié con caracter consultivo.

‘ ¢Ha utilizado asesoramiento externo? NO ‘

‘ Identidad de los consultores externos ‘




B.1.17 Indique, en su caso, la identidad de los miembros del Consejo que sean, a su vez, miembros
del Consejo de Administracion, directivos o empleados de sociedades que ostenten participaciones
significativas en la sociedad cotizada y/o en entidades de su grupo:

Nombre o denominacion social del Denominacion social del Cargo
Consejero accionista significativo

NATRA, SA. NATRA, S.A. PRESIDENTE DEL

CONSEJO DE

ADMINISTRACION

BMS PROMOCIONY DESARROLLO, NATRA, S.A. MIEMBRO DEL

S.L. CONSEJO DE

ADMINISTRACION

DON JUAN IGNACIO EGANA NATRA, SA. CONSEJO DE

AZURMENDI ADMINISTRACION

Detalle, en su caso, las relaciones relevantes distintas de las contempladas en el epigrafe anterior, de
los miembros del Consejo de Administracion que les vinculen con los accionistas significativos y/o
en entidades de su grupo:

B.1.18 Indique, si se ha producido durante el ejercicio alguna modificacion en el Reglamento del
Consejo:

NO

B.1.19 Indique los procedimientos de nombramiento, reeleccion, evaluacion y remociéon de los
Consejeros. Detalle los 6rganos competentes, los tramites a seguir y los criterios a emplear en cada
uno de los procedimientos.

Conforme al Articulo 8 del Reglamento del Consejo de Administracion, los Consejeros seran designados
por la Junta General o por el Consejo de Administracién, de conformidad con las previsiones contenidas en
la Ley aplicable.

Los Consejeros ejerceran su cargo durante el plazo maximo de cinco afos al término de los cuales podran
ser reelegidos por periodos de igual o menor duracién.

Las propuestas de nombramiento de consejeros que someta el Consejo de Administracién a la consideracion
de la Junta General y las decisiones de nombramiento que adopte dicho érgano en virtud de las facultades
de cooptacién que tiene atribuidas deberan ser respetuosas con lo dispuesto en el Reglamento del Consejo,
el cua figura publicado en la pagina web www.natraceuticalgroup.com, bajo el apartado Informacién legal
para el accionista.

Las propuestas de reeleccion de Consejeros que el Consejo de Administracién decida someter a la Junta
General habréan de sujetarse a un proceso formal de elaboracién, en el que se evaluaran la calidad del trabajo
y la dedicacion al cargo de los Consejeros propuestos durante el mandato precedente.

No se ha establecido formalmente en el Reglamento del Consejo, el mecanismo de evaluacion de los
Consejeros, aun y cuando dicha evaluacion se realice de manera informal.

Los Consejeros cesaran en el cargo cuando haya transcurrido el periodo par el que fueron nombrados y
cuando lo decidan la Junta General o el Consejo de Administracion, en uso de las atribuciones que tienen
conferidas legal o estatutariamente.
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B.1.20 Indique los supuestos en los que estan obligados a dimitir los Consejeros.

Conforme al Articulo 12 del Reglamento del Consejo de Administracién, los Consejeros deberdn poner
su cargo a disposicion del Consejo de Administracion y formalizar, si éste lo considera conveniente, la
correspondiente dimision en los siguientes casos:

a) Cuando cesen en los puestos ejecutivos a los que estuviere asociado su nombramiento como consejero.
b) Cuando se vean incursos en alguno de los supuestos de incompatibilidad o prohibicién legalmente
previstos.

¢) Cuando resulten gravemente amonestados por la Comisiéon de Auditoria y Cumplimiento por haber
infringido sus obligaciones como consejeros.

d) Cuando su permanencia en el Consejo pueda poner en riesgo los intereses de la Sociedad o cuando
desaparezcan las razones por las que fue nombrado.

e) Cuando resulten procesados por un hecho presuntamente delictivo o sean objeto de un expediente
disciplinario por falta grave o muy grave instruido por las autoridades supervisoras.

B.1.21 Explique si la funcion de primer ejecutivo de la sociedad recae en el cargo de presidente del
Consejo. En su caso, indique las medidas que se han tomado para limitar los riesgos de acumulacion
de poderes en una unica persona:

NO

Indique y en su caso explique si se han establecido reglas que facultan a uno de los Consejeros
independientes para solicitar la convocatoria del Consejo o la inclusion de nuevos puntos en el orden
del dia, para coordinar y hacerse eco de las preocupaciones de los Consejeros Externos y para dirigir

la evaluacion por el Consejo de Administracion.

NO

B.1.22 ;Se exigen mayorias reforzadas, distintas de las legales, en algun tipo de decision?:
NO

Indique co6mo se adoptan los acuerdos en el Consejo de Administracion, seialando al menos, el
minimo quérum de asistencia y el tipo de mayorias para adoptar los acuerdos:

Descripcion del acuerdo:
Todos los acuerdos

Quérum %
Asistencia personal o por representacion de la mitad méas uno de los Consejeros. 50,01
Tipo de mayoria %
Los acuerdos se adoptaran por el voto favorable de la mayoria de los reunidos y en caso de 50,01
empate, el voto del Presidente tendra caracter decisorio.

B.1.23 Explique si existen requisitos especificos, distintos de los relativos a los Consejeros, para ser
nombrado presidente.

NO



B.1.24 Indique si el presidente tiene voto de calidad:

Sl

Materias en las que existe voto de calidad

En caso de empate entre los reunidos

B.1.25 Indique si los estatutos o el reglamento del Consejo establecen algun limite a la edad de los
Consejeros:

NO
Edad limite presidente -
Edad limite Consejero delegado -

Edad limite Consejero -

B.1.26 Indique si los estatutos o el reglamento del Consejo establecen un mandato limitado para los
Consejeros independientes:

NO

Ndmero maximo de anos de mandato ‘ 0 ‘

B.1.27. En el caso de que sea escaso o nulo el nimero de consejeras, explique los motivos y las
iniciativas adoptadas para corregir tal situacion.

Explicacion de los motivos y de las iniciativas

El 18/02/2011 el Consejo de Administracién nombré a Dofa Maria Teresa Lozano Jiménez, cuyo cargo fue
ratificado por la Junta General de Accionistas celebrada el 23 de junio de 2011.

Explicacion de los motivos y de las iniciativas

Tanto el Consejo de Administracién como la Comisién de Nombramientos y Retribuciones estan
incrementando sus esfuerzos para asegurar que exista igualdad de género en la composicion de los érganos
sociales.

En particular, indique sila Comision de Nombramientos y Retribuciones ha establecido procedimientos
para que los procesos de seleccion no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen la seleccion
de consejeras, y busque deliberadamente candidatas que retnan el perfil exigido:

Sl

Seiiale los principales procedimientos

Del Articulo 26 de los Estatutos Sociales, donde se definen los requisitos que se ha de reunir para ser
Consejero de la Sociedad, no se deduce ningun requisito que pueda considerarse como un sesgo implicito.

Sin embargo, la Sociedad, ante futuras vacantes del Consejo, intentard, en la medida de lo posible, contar
con candidatas que se ajusten al perfil buscado.
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B.1.28Indique si existen procesos formales parala delegaciéon de votos en el Consejo de Administracion.
En su caso, detallelos brevemente.

Representacién a favor de otro Consejero, por escrito y con caracter especial para cada sesién del Consejo
de Administracion.

B.1.29 Indique el nimero de reuniones que ha mantenido el Consejo de Administracion durante el
ejercicio. Asimismo, senale, en su caso, las veces que se ha reunido el Consejo sin la asistencia de su
Presidente:

Numero de reuniones del Consejo i

Numero de reuniones del Consejo sin la asistencia del Presidente 0

Indique el nimero de reuniones que han mantenido en el ejercicio las distintas comisiones del
Consejo:

Numero de reuniones de la Comision Ejecutiva o Delegada

Ndmero de reuniones del Comité de Auditoria

Numero de reuniones de la Comision de Nombramientos y Retribuciones

Numero de reuniones de la Comisiéon de Nombramientos

oO|lo|lo| o |o

Numero de reuniones de la Comision de Retribuciones

B.1.30 Indique el nimero de reuniones que ha mantenido el Consejo de Administracion durante el
ejercicio sin la asistencia de todos sus miembros. En el computo se consideraran no asistencias las
representaciones realizadas sin instrucciones especificas:

Numero de no asistencias de Consejeros durante el ejercicio 5

% de no asistencias sobre el total de votos durante el ejercicio 62,500

B.1.31 Indique si las cuentas anuales individuales y consolidadas que se presentan para su aprobacion
al Consejo estan previamente certificadas:

NO

Identifique, en su caso, a la/s persona/s que ha o han certificado las cuentas anuales Individuales y
consolidadas de la sociedad, para su formulacion por el Consejo:

B.1.32 Explique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por el Consejo de Administraciéon para
evitar que las cuentas individuales y consolidadas por él formuladas se presenten en la Junta General
con salvedades en el informe de auditoria.

Conforme al Articulo 31 del Reglamento, el Consejo de Administracion establecera una relaciéon de caracter
objetivo, profesional y continuada con el Auditor Externo de la Sociedad nombrado por la Junta General,
garantizando su independencia y poniendo a su disposicién toda la informacién necesaria para el ejercicio
de sus funciones.

El Consejo de Administracion procurara formular las Cuentas Anuales de manera tal que no contengan
salvedades de los Auditores.



B.1.33 (El secretario del Consejo tiene la condicién de Consejero?

NO

B.1.34 Explique los procedimientos de nombramiento y cese del Secretario del Consejo, indicando si
su nombramiento y cese han sido informados por la Comision de Nombramientos y aprobados por
el pleno del Consejo.

Procedimiento de nombramiento y cese

De conformidad con el articulo 27 de los Estatutos Sociales, el Consejo elegird en su seno, un Presidente.
Asimismo, elegira un Secretario, que podra no ser Consejero, en cuyo caso no tendré voto en el Consejo. El
Presidente y el Secretario que sean reelegidos miembros del Consejo por la Junta General de accionistas,
continuaran desempefando los cargos que ostentaban con anterioridad en el seno del Consejo de
Administracion sin necesidad de nueva eleccidn, sin perjuicio de la facultad de revocacién que respecto a
dichos cargos corresponde al Consejo.

¢La Comision de Nombramientos informa del nombramiento? Sl
¢La Comision de Nombramientos informa del cese? Sl
¢El Consejo en pleno aprueba el nombramiento? Sl
¢El Consejo en pleno aprueba el cese? Sl

¢Tiene el secretario del Consejo encomendada la funcion de velar, de forma especial, por las
recomendaciones de buen gobierno?

Sl
B.1.35 Indique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por la sociedad para preservar la

independencia del auditor, de los analistas financieros, de los bancos de inversion y de las agencias
de calificacion.

B.1.36 Indique si durante el ejercicio la Sociedad ha cambiado de auditor externo. En su caso
identifique al auditor entrante y saliente:

NO

Auditor saliente Auditor entrante

En el caso de que hubieran existido desacuerdos con el auditor saliente, explique el contenido de
los mismos:

NO

B.1.37 Indique si la firma de auditoria realiza otros trabajos para la sociedad y/o su grupo distintos de
los de auditoria y en ese caso declare el importe de los honorarios recibidos por dichos trabajos y el
porcentaje que supone sobre los honorarios facturados a la sociedad y/o su grupo:

Sl



CUENTAS 20
ANUALES 12

Sociedad Grupo Total
Importe de otros trabajos distintos de los de 8.000 0 8.000
auditoria (miles de euros)
Importe trabajos distintos de los de auditoria/ 11,270 0,000 7.020
Importe total facturado por la firma de auditoria
(en%)

B.1.38 Indique si el informe de auditoria de las cuentas anuales del ejercicio anterior presenta reservas
o salvedades. En su caso, indique las razones dadas por el Presidente del Comité de Auditoria para
explicar el contenido y alcance de dichas reservas o salvedades.

NO

B.1.39 Indique el numero de aios que la firma actual de auditoria lleva de forma ininterrumpida
realizando la auditoria de las cuentas anuales de la sociedad y/o su grupo. Asimismo, indique el
porcentaje que representa el nimero de afnos auditados por la actual firma de auditoria sobre el
numero total de anos en los que las cuentas anuales han sido auditadas:

Sociedad Grupo
Numero de afios ininterrumpidos 3 3
Sociedad Grupo
N° de aios auditados por la firma actual de 273 273
auditoria/N° de anos que la sociedad ha sido
auditada (en %)

B.1.40 Indique las participaciones de los miembros del Consejo de Administracion de la sociedad en
el capital de entidades que tengan el mismo, analogo o complementario género de actividad del que
constituya el objeto social, tanto de la sociedad como de su grupo, y que hayan sido comunicadas a
la sociedad. Asimismo, indique los cargos o funciones que en estas sociedades ejerzan:

Nombre o denominacion social del | Denominacion de % Cargo o funciones
Consejero la sociedad objeto | participacion
DON FELIX REVUELTA FERNANDEZ NATRACEUTICAL 0,060 SIN CARGO
CORP
DON FELIX REVUELTA FERNANDEZ NATURHOUSE 77,030 CONSEJERO
SP Z0OO0O
DON FELIX REVUELTA FERNANDEZ KILUVA 77,030 GERENTE
PORTUGUESA
DON FELIX REVUELTA FERNANDEZ ZAMODIET S.A. 35,890 CONSEJERO
DON FELIX REVUELTA FERNANDEZ KILUVA S.A. 77,030 PRESIDENTEY
CONSEJERO
DELEGADO
DON FELIX REVUELTA FERNANDEZ ZAMOGLAS SA 18,150 SIN CARGO
DON FELIX REVUELTA FERNANDEZ HOUSEDIET 77030 ADMINISTRADOR
S.L.U SOLIDARIO




Nombre o denominacion social del | Denominacion de % Cargo o funciones
Consejero la sociedad objeto | participacion
DON FELIX REVUELTA FERNANDEZ KILUVA DIET S.L. 77030 ADMINISTRADOR
UNICO

DON FELIX REVUELTA FERNANDEZ NH SPRL 77030 PRESIDENTE
(BELGIUM)

DON FELIX REVUELTA FERNANDEZ HO, SARL 77030 PRESIDENTE

DON FELIX REVUELTA FERNANDEZ NATURHOUSE 77030 PRESIDENTE
SRL

DON FELIX REVUELTA FERNANDEZ NH 77030 PRESIDENTE
FRANCHISING
CO, LTD

DON FELIX REVUELTA FERNANDEZ NATURHOUSE 73,950 CONSEJERO
GMBH

DON FELIX REVUELTA FERNANDEZ ICHEM SP 20O 27590 CONSEJERO

DON FELIX REVUELTA FERNANDEZ | GARTABO SA 17,590 CONSEJERO

DON FELIX REVUELTA FERNANDEZ LABORATORIOS 77,030 ADMINISTRADOR
ABAD SL SOLIDARIO

DON FELIX REVUELTA FERNANDEZ HOUSEDIET LLC 66,740 PRESIDENTE

DON FELIX REVUELTA FERNANDEZ | ZAMODIET DE 55,890 PRESIDENTE
MEXICO SA

DON FELIX REVUELTA FERNANDEZ NATURHOUSE 77,030 PRESIDENTE
SARL

DON FELIX REVUELTA FERNANDEZ | GIROFIBRA SL 37740 SIN CARGO

B.1.41 Indique y en su caso detalle si existe un procedimiento para que los Consejeros puedan contar

con asesoramiento externo:
Sl

Detalle del procedimiento

En las sesiones del Consejo se facilita a los Consejeros con antelaciéon informaciéon sobre la situacion
econdmica-financiera de la sociedad y del Grupo, se examinan las decisiones mas trascendentales de
inversiéon y desinversion y toda cuestion relevante sobre la marcha de la sociedad. Ademas de la informacion
que reciben durante los consejos, los Consejeros tienen la facultad de recabar cuanta informaciéon estimen
necesaria o conveniente en cualquier momento para el buen desempeno de su cargo.

B.1.42 Indique y en su caso detalle si existe un procedimiento para que los Consejeros puedan contar
con la informacion necesaria para preparar las reuniones de los organos de administracion con
tiempo suficiente:

Sl

Detalle del procedimiento

En las sesiones del Consejo se facilita a los Consejeros con tiempo suficiente informacién sobre la situacién
econdmica-financiera de la Sociedad y del Grupo, se examinan las decisiones mas trascendentales de
inversion y desinversion y toda cuestion relevante sobre la marcha de la sociedad. Ademas de la informacion
que reciben durante los consejos, los Consejeros tienen la facultad de recabar cuanta informacion estimen
necesaria 0 conveniente en cualquier momento para el buen desempeno de su cargo.
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B.1.43 Indique y en su caso detalle si la sociedad ha establecido reglas que obliguen a los Consejeros
a informar y, en su caso, dimitir en aquellos supuestos que puedan perjudicar al crédito y reputacion
de la sociedad:

Sl

Explique las reglas

Los Consejeros deberdn poner su cargo a disposiciéon del Consejo de Administracion y formalizar, si este lo
considera conveniente, la correspondiente dimisién en los siguientes casos:

a) Cuando cesen en los puestos ejecutivos a los que estuviere asociado su nombramiento como consejero.

b) Cuando se vean incursos en alguno de los supuestos de incompatibilidad o prohibicion legalmente
previstos.

c) Cuando resulten gravemente amonestados por la Comision de Auditoria y Cumplimiento por haber
infringido sus obligaciones como consejeros.

d) Cuando su permanencia en el Consejo pueda poner en riesgo los intereses de la Sociedad o cuando
desaparezcan las razones por las que fue nombrado.

e) Cuando resulten los procesados por un hecho presuntamente delictivo o sean objeto de un expediente

disciplinario por falta grave o muy grave instruido por las autoridades supervisoras.

B.1.44 Indique si algin miembro del Consejo de Administracion ha informado a la sociedad que
ha resultado procesado o se ha dictado contra el auto de apertura de juicio oral, por alguno de los
delitos senalados en el articulo 124 de la ley de Sociedades Andnimas.

NO

Indique si el Consejo de Administracion ha analizado el caso. Si la respuesta es afirmativa explique
de forma razonada la decision tomada sobre si procede o no que el Consejero continte en su cargo.

NO

B.2 Comisiones del Consejo de Administracion

B.2.1 Detalle todas las comisiones del Consejo de Administracion y sus miembros:

COMITE DE AUDITORIA

Nombre Cargo Tipologia
IBERSUIZAS ALFA, S.L. VOCAL
NATRA, S.A. VOCAL DOMINICAL

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Nombre Cargo Tipologia
IBERSUIZAS ALFA, S.L. VOCAL
NATRA, S.A. VOCAL DOMINICAL




B.2.2 Senale si corresponden al Comité de Auditoria las siguientes funciones.

Supervisar el proceso de elaboracion y la integridad de la informacién financiera relativa a la Sl
sociedad vy, en su caso, al Grupo, revisando el cumplimiento de los requisitos normativos, la
adecuada delimitacion del perimetro de consolidacion y la correcta aplicacion de los criterios
contables.

Revisar periddicamente los sistemas de control interno y gestion de riesgos, para que los Sl
principales riesgos se identifiquen, gestionen y den a conocer adecuadamente.

Velar por la independencia y eficacia de la funcién de auditoria interna; proponer la seleccion, Sl
nombramiento, reeleccién y cese del responsable del servicio de auditoria interna; proponer
el presupuesto de ese servicio; recibir informacién periédica sobre sus actividades; y verificar
que la alta direccién tiene en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus informes.

Establecer y supervisar un mecanismo, que permita a los empleados comunicar, de forma Sl
confidencial y, si se considera apropiado anénima, las irregularidades de potencial trascendencia,
especialmente financieras y contables, que adviertan en el seno de la empresa.

Elevar al Consejo las propuestas de seleccién, nombramiento, reeleccion y sustitucion del auditor | Sl
externo, asi como las condiciones de su contratacion.

Recibir regulamermente del auditor externo informacién sobre el plan de auditoria y Sl
los resultados de su ejecucién, y verificar que la alta direccion tiene en cuenta sus
recomendaciones.

Asegurar la independencia del auditor externo. Sl

En el caso de grupos, favorecer que el auditor del Grupo asuma la responsabilidad de las Sl
auditorias de las empresas que lo integren.

B.2.3 Realice una descripcion de las reglas de organizacion y funcionamiento, asi como las
responsabilidades que tienen atribuidas cada una de las comisiones del Consejo.

Denominaciéon comision

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Breve descripcion

La Comision de Nombramientos y Retribuciones, que se reune con una periodicidad minima de dos veces
al afo, tiene por objeto principal realizar propuestas al Consejo de Administracion en relacién a:

- la politica retributiva del Grupo al més alto nivel;

- las lineas generales de la politica de remuneracion del Grupo y sus filiales;

- recomendar al Consejo de Administracion, para su propuesta a la Junta General de Accionistas, sobre los
sistemas retributivos de administradores y sobre sistemas de participaciéon de directivos y empleados en el
capital social de Natraceutical,

- analizar las operaciones con partes vinculadas a la Sociedad. En caso que la operacién afecte a algun
miembro del Comite, aquel debe abstenerse de participar en su anélisis;

- las caracteristicas y condiciones de los planes de opciones sobre acciones de la Compania y los directivos y
empleados a los que vayan dirigidos.

Los miembros de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones no perciben remuneraciéon por su
pertenencia a dicha Comision.

Denominacion comisiéon

COMITE DE AUDITORIA

Breve descripcion

Las principales reglas de funcionamiento del Comité de Auditoria son:

- Proponer la designacion del Auditor de Cuentas, sus condiciones de contratacion y en su caso de revocacion
o prérroga del mandato.

- Controlar que los procedimientos de auditoria interna y los sistemas de control sean adecuados.

- Revisar con el auditor externo sus procesos y conclusiones.
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- Vigilar la correcta aplicacion de los principios de contabilidad generalmente aceptados.

En la actualidad, el Comité de Auditoria no dispone de un reglamento propio y su funcionamiento se rige por
lo marcado en el Reglamento del Consejo de Administracion.

La dedicacién del Comité de Auditoria no tiene designada contraprestacion alguna..

B.2.4 Indique las facultades de asesoramiento, consulta y en su caso, delegaciones que tienen cada
una de las comisiones:

Denominaciéon comision

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Breve descripcion

La Comision de Nombramientos y Retribuciones que se redne con una periodicidad minima de dos veces
al ano, tiene por objeto principal realizar propuestas al Consejo de Administracion en relacion a: - la politica
retributiva del Grupo al mas alto nivel; - las lineas generales de la politica de remuneracién del Grupo y sus
filiales;

- recomendar al Consejo de Administracion, para su propuesta a la Junta General de Accionistas, sobre los
sistemas retributivos de administradores y sobre sistemas de participacion de directivos y empleados en el
capital social de Natraceutical;

- analizar las operaciones con partes vinculadas a la Sociedad. En caso que la operacion afecte a algun
miembro del Comité, aquel debe abstenerse de participar en su anlisis;

- las caracteristicas y condiciones de los planes de opciones sobre acciones de la Compania y los directivos
y empleados a los que vayan dirigidos. Los miembros de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones no
perciben remuneracién por su pertenencia a dicha Comision.

Denominacién comision

COMITE DE AUDITORIA

Breve descripcion

Las principales reglas de funcionamiento del Comité de Auditoria son:

- Proponer la designacion del Auditor de Cuentas, sus condiciones de contratacion y en su caso de revocacion
0 prérroga del mandato.

- Controlar que los procedimientos de auditoria interna y los sistemas de control sean adecuados.

- Revisar con el auditor externo sus procesos y conclusiones.

- Vigilar la correcta aplicacién de los principios de contabilidad generalmente aceptados. En la actualidad,
el Comité de Auditoria no dispone de un reglamento propio y su funcionamiento se rige por lo marcado en
el Reglamento del Consejo de Administracién. La dedicacién del Comité de Auditoria no tiene designada
contraprestacion alguna.

B.2.5. Indique, en su caso, la existencia de regulacion de las comisiones del Consejo, el lugar en que
estan disponibles para su consulta, y las modificaciones que se hayan realizado durante el ejercicio.
A su vez, se indicara si de forma voluntaria se ha elaborado algun informe anual sobre las actividades
de cada comision.

Denominacion comisiéon

COMITE DE AUDITORIA

Breve descripcion

En el Articulo 36 bis de los Estatutos Sociales, se establece que:

En el seno del Consejo de Administraciéon se constituird un Comité de Auditoria formado por un minimo de
tres y un maximo de cinco consejeros designados por el Consejo de Administracion. Todos los integrantes
de dicho Comité deberan ser consejeros no ejecutivos.

El Presidente del Comité de Auditoria serd nombrado por el Consejo de Administracion de entre los
miembros del Comité, y deberé ser sustituido cada cuatro afios, pudiendo ser reelegido una vez transcurrido
el plazo de un ano desde su cese. El Comité de Auditoria contard asimismo con un Secretario que no debera
ser necesariamente miembro del propio Comité, nombrado por éste.



El Comité de Auditoria tendrd al menos las siguientes competencias:

1. Informar, a través de su Presidente y/o su Secretario, en la Junta General de Accionistas sobre las
cuestiones que en ella planteen los accionistas en materias de competencia del Comité.

2. Proponer al Consejo de Administracién para su sometimiento a la Junta General de Accionistas la
designacion del Auditor de Cuentas al que se refiere el articulo 264 de la Ley de Sociedades de Capital.

3. Supervisar los servicios de la auditoria interna.

4. Conocer del proceso de informacién financiera y de los sistemas internos de control.

5. Mantener las relaciones con el Auditor de Cuentas, para recibir informacion sobre aquellas cuestiones
que puedan poner en riesgo la independencia de éste y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de
desarrollo de la auditoria de cuentas, asi como recibir informacién y mantener con el Auditor de Cuentas las
comunicaciones previstas en la legislacién de auditoria de cuentas y en las normas técnicas de auditoria.
6. Cualesquiera otras que le atribuyan los estatutos.

El Comité de Auditoria se reunird al menos una vez al semestre y todas las veces que resulte oportuno,
previa convocatoria del Presidente, por decision propia o respondiendo a la solicitud de tres de sus miembros
o de la Comisién Ejecutiva.

El Comite de Auditoria quedara vélidamente constituido con la asistencia directa o por medio de representacion
de, al menos, la mitad de sus miembros; y adoptara sus acuerdos por mayoria de los asistentes.

En el Articulo 31 del Reglamento del Consejo se estipula:

1. Los Estatutos Sociales deberan establecer el nimero de miembros, las competencias y las normas de
funcionamiento del Comité de Auditoria.

2. Sin perjuicio de la observancia que establezcan los Estatutos Sociales, la Comisién de Auditoria, Control y
Conflictos de Interés estard formada por al menos, 3 miembros, y mayoritariamente por Consejeros
externos, estando presidida por un Consejero independiente.

3. Los tres miembros de la Comisién se designaran teniendo en cuenta sus conocimientos y experiencia en
materia de contabilidad, auditoria o gestion de riesgos.

4. La Comision de Auditoria, Control y Conflictos de Interés, sin perjuicio de otros cometidos que le asigne el
Consejo de Administracion, y que prevean los Estatutos Sociales tendrd las siguientes responsabilidades
bésicas:

a. Informar en la Junta General de Accionistas sobre las cuestiones que en ella planteen los accionistas en
materias de su competencia.

b. Proponer al Consejo de Administracién para su sometimiento a la Junta General de Accionistas el
nombramiento de auditores de cuentas externos a que se refiere el articulo 264 de la Ley de Sociedades de
Capital.

c. Supervisar los servicios de auditoria interna, en el caso que se designase dicho 6érgano dentro de la
organizacion empresarial de la Sociedad.

d. Conocer del proceso de informacién financiera y de los sistemas de control interno de la Sociedad.

e. Relaciones con los auditores externos para recibir informaciéon sobre aquellas cuestiones que puedan
poner en riesgo la independencia de éstos y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de desarrollo de
la auditoria de cuentas, asi como aquellas otras comunicaciones previstas en la legislaciéon de auditoria de
cuentas y en las normas técnicas de auditoria.

f. Revisar las cuentas anuales, asi como los estados financieros periddicos que deban remitirse a érganos
reguladores o de supervisién de los mercados.

g. Revisar las cuentas anuales, vigilar el cumplimiento de los requerimientos legales y la correcta aplicaciéon
de los principios de contabilidad generalmente aceptados, asi como informar las propuestas de modificaciéon
de principios y criterios sugeridos por el equipo directivo.

h. Informar al Consejo de Administraciéon de cualquier cambio de criterio contable y de los riesgos de balance
y de fuera del mismo.

i. Proponer la designacioén del auditor, las condiciones de su contratacion, el alcance del mandato profesional,
y, €N Su caso, Su renovacion o revocacion.

j. Recibir regularmente del auditor externo informacién sobre el plan de auditoria.

k. Asegurar la independencia del auditor externo.

I. Servir de canal de comunicacién entre el Consejo de Administracion y los auditores, evaluar los resultados
de cada auditoria y las respuestas del equipo de gestidon a sus recomendaciones y mediar en caso de
discrepancias entre ambos, en relacion con los principios y criterios aplicables en la preparacion de los
estados financiero.
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m. Comprobar la adecuacién e integridad de los sistemas internos de control y revisar la designacion y
sustitucion de sus responsables.

n. Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados comunicar de forma confidencial y
anénima las irregularidades de potencial transcendencia, especialmente financieras y contables, que
adviertan en el seno de la empresa.

o. Supervisar el cumplimiento de los cédigos internos de conducta y de las reglas de Gobierno Corporativo.
p. Informar al Consejo de Administracién en relacién con la creacién o adquisiciéon de participaciones en
entidades de propdsito especial o domicilio en paises o territorios que tengan la consideracién de paraisos
fiscales.

En cuanto al Secretario del Comité, el mismo, al inicio de cada sesion, designa de entre sus miembros a un
Secretario.

En cuanto a la composicion del Comité de Auditorfa, hasta el 13 de diciembre de 2012, contaba con tres
consejeros dominicales, pasando a ser dos a partir de dicha fecha. La Sociedad esta realizando las actividades
encaminadas a cubrir el puesto vacante con la incorporacién de un Consejero independiente, toda vez que la
Sociedad ha realizado determinadas operaciones - desinversién en Natrex y amortizacion de su préstamo
sindicado- que le dificultaban la busqueda y seleccién de consejero independiente.

B.2.6. Indique si la composicion de la comision ejecutiva refleja la participacion en el Consejo de los
diferentes Consejeros en funcion de su condicion:

NO

En caso negativo, explique la composicion de su Comision Ejecutiva

No aplica, no existe Comision Ejecutiva



C OPERACIONES VINCULADAS

C.1 Senale si el Consejo en pleno se ha reservado aprobar, previo informe favorable del Comité
de Auditoria o cualquier otro al que se hubiera encomendado la funcion, las operaciones que la
sociedad realice con Consejeros, con accionistas significativos o representados en el Consejo, o con
personas a ellos vinculadas:

Sl

C.2 Detalle las operaciones relevantes que supongan una transferencia de recursos u obligaciones
entre la sociedad o entidades de su grupo, y los accionistas significativos de la sociedad:

Nombre o Nombre o denominacién | Naturaleza de la Tipo de la Importe
denominacion social de la sociedad o relacion operacion (miles de
social del accionista entidad de su grupo euros)
significativo
KUTXABANK, S.A NATRACEUTICAL, S.A. Kutxabank S.A. Amortizaciéon o 3.220

posee el 4,588% | cancelacién de
de Natraceutical | préstamosy
S.A. contratos de
arrendamiento
(arrendatario)

KUTXABANK, S.A NATRACEUTICAL, S.A. Kutxabank S.A. Gastos 161
posee el 4,588% | financieros
de Natraceutical
S.A.

C.3 Detalle las operaciones relevantes que supongan una transferencia de recursos u obligaciones
entre la sociedad o entidades de su grupo, y los administradores o directivos de la sociedad:

Nombre o Nombre o Naturaleza de la Tipo de la Importe
denominacion social denominacion relacion operacion (miles de
de los social de la sociedad o euros)
administradores o entidad de su grupo
directivos
BMS PROMOCIONY NATRACEUTICAL, S.A. Recepcién de Recepcion de 6
DESARROLLO, S.L. servicios servicios
NATRA, S.A. NATRACEUTICAL, S.A. Gastos Gastos financieros 528
financieros
NATRA, S.A. NATRACEUTICAL, S.A. Recepcioén de Recepcioén de 422
servicios servicios
NATRA, S.A. NATRACEUTICAL, S.A. Prestacion de Prestacion de 1
servicios servicios

C.4 Detalle las operaciones relevantes realizadas por la sociedad con otras sociedades pertenecientes
al mismo grupo, siempre y cuando no se eliminen en el proceso de elaboracion de estados financieros
consolidados y no formen parte del trafico habitual de la sociedad en cuanto a su objeto y condiciones:

C.5 Indique si los miembros del Consejo de Administracion se han encontrado a lo largo del ejercicio
en alguna situacion de conflictos de interés, segun lo previsto en el articulo 127 ter de la LSA.

NO
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C.6 Detalle los mecanismos establecidos para detectar, determinar y resolver los posibles conflictos
de intereses entre la sociedad y/o su grupo, y sus Consejeros, directivos o accionistas significativos.

En la Comision de Nombramientos y Retribuciones se establece que se analizarédn las operaciones con
partes vinculadas a la Sociedad. En caso de que la operacién afecte a algin miembro del Comité, aquel debe
abstenerse de participar en su andlisis.

En el Articulo 16 del Reglamento del Consejo, se preveé que el Consejero, debe evitar los conflictos de
interés entre los administradores y sus familiares mas directos, y la Sociedad, comunicando en todo caso
su existencia, de no ser evitables, al Consejo de Administracién.

Ademés en el articulo 19 del Reglamento del Consejo se determina que:

1. El Consejero debera abstenerse de intervenir en las deliberaciones que afecten a asuntos en los que se
halle directa o indirectamente interesado.

2. Se considerara que existe interés personal del Consejero cuando el asunto afecte a un miembro de su
familia 0 a una sociedad en la que desempefie un puesto directivo o tenga una participacion significativa en
su capital social.

3. El Consejero no podré realizar transacciones comerciales con la Sociedad ni con cualquiera de las
sociedades que integran su grupo, sin previo acuerdo del Consejo de Administracién.

C.7 ;Cotiza mas de una sociedad del Grupo en Espaiia?
Sl
Identifique a las sociedades filiales que cotizan:

Sociedad Filial Cotizada
NATRA, S.A.

Indique si han definido puablicamente con precision las respectivas areas de actividad y eventuales
relaciones de negocio entre ellas, asi como las de la sociedad dependiente cotizada con las demas
empresas del Grupo:

Sl

Defina las eventuales relaciones de negocio entre la sociedad matriz y la sociedad filial cotizada, y
entre ésta y las demas empresas Grupo
NATRA, S.A (no es filial, sino accionista de control de NATRACEUTICAL, S.A).

Identifique los mecanismos previstos para resolver los eventuales conflictos de interés entre la filial
cotizada y la demas empresas del Grupo:

Mecanismos para resolver los eventuales conflictos de interés

No se han definido formalmente mecanismos para resolver este tipo de conflictos de interés. En la practica, la
resolucion de los conflictos de interés se gestiona por el Consejo de Administracién y con el asesoramiento,
si asi se precisa, de alguna de las comisiones.



D SISTEMAS DE CONTROL DE RIESGOS

D.1 Descripcion general de la politica de riesgos de la sociedad y/o su grupo, detallando y evaluando
los riesgos cubiertos por el sistema, junto con la justificacion de la adecuacién de dichos sistemas al
perfil de cada tipo de riesgo.

Para el establecimiento de los sistemas de control adecuados la Sociedad elabora, revisdndolas con caracter
periédico, un grupo de normas que buscan regular los aspectos basicos de este sistema, asi como la implantacién
de estos sistemas de control. En la elaboracién de las propuestas de dichas normas se participa activamente
desde los puestos ejecutivos de la Sociedad.

Tipos de riesgos

Natraceutical, S.A. tiene identificados los riesgos que afectan a su negocio y tiene establecidos un sistema de
control interno para cada uno de ellos. Los principales tipos de riesgo identificados y gestionados en la Sociedad
se resumen en los siguientes:

- Riesgo material; es el riesgo de danos que pueden sufrir los bienes pertenecientes o bajo el control de la
compania.

- Responsabilidad civil; es la responsabilidad que pueda derivarse por danos personales, materiales, asi como los
perjuicios directos ocasionados a terceros de acuerdo con la legislacién vigente, por hechos que se deriven de la
actividad gue la Sociedad realiza.

- Pérdida de beneficio; es la pérdida derivada de la interrupcion o perturbacion de la actividad por la consecuencia
de dafios materials, riesgos extraordinarios o catastréficos o imputables a los suministradores.

- Riesgo financiero; es el riesgo ocasionado por una variacion en los tipos de cambio o tipos de interés generado
por riesgos de carécter crediticio que afecten a la liquidez de la compania.

Por otra parte, a este Informe de Gobierno Corporativo se adjunta un Informe especial sobre el control de riesgos
en la emision de informacién financiera segun los nuevos requerimientos de la Ley de Economia Sostenible.

D.2 Indique si se han materializado durante el ejercicio, alguno de los distintos tipos de riesgo
(operativos, tecnoldgicos, financieros, legales, reputacionales, fiscales...) que afectan a la sociedad
y/0 su grupo,

NO

En caso afirmativo, indique las circunstancias que los han motivado y si han funcionado los sistemas
de control establecidos.

D.3 Indique si existe alguna comisién u otro érgano de gobierno encargado de establecer y supervisar

estos dispositivos de control.

Sl



CUENTAS 20
ANUALES 12

En caso afirmativo detalle cuales son sus funciones.

Nombre de la comision u érgano
COMISION DE AUDITORIA

Descripcion de funciones
La Comision de Auditoria, dentro de sus funciones, establece y supervisa los distintos controles para mitigar
o reducir los distintos tipos de riesgos a los que esta expuesta la sociedad y su grupo.

D.4 Identificacion y descripcion de los procesos de cumplimiento de las distintas regulaciones que
afectan a su sociedad y/o a su grupo.

La Comision de Auditoria y Control sirve de apoyo al Consejo de Administracién en sus cometidos de
vigilancia, velando por el cumplimiento de todas las disposiciones legales y normas internas aplicables a la
Sociedad. Vigila el cumplimiento de la normativa aplicable, de ambito nacional o internacional, en asuntos
relacionados con las conductas en los mercados de valores, y proteccion de datos. Se asegura de que los
Cadigos Eticos y de Conducta Internos y ante los Mercados de Valores, aplicables al personal del Grupo,
cumplen las exigencias normativas y son adecuados para la Sociedad.

Del mismo modo, corresponde a la Comision de Auditoria y Control supervisar el proceso de elaboracion y
la integridad de la informacién financiera relativa a la Sociedad y el Grupo, revisando el cumplimiento de los
requisitos normativos y la correcta aplicacién de los criterios contables.



E JUNTA GENERAL

E.1 Indique y en su caso detalle si existen diferencias con el régimen de minimos previsto en la Ley
de Sociedades Anonimas (LSA) respecto al quérum de constitucion de la Junta General.

Sl
% de quérum distinto % de quérum distinto al
al establecido en art. establecido en art. 103 LSA para
102 LSA para supuestos | los supuestos especiales del art.
generales 103
Quoérum exigido en 12 convocatoria 50,000 0
Quorum exigido en 2% convocatoria 0 0

Descripcion de las diferencias

Las Juntas Generales, tanto Ordinarias como Extraordinarias, quedaran vélidamente constituidas:

- Con caracter general, en primera convocatoria, cuando concurra a la misma, por lo menos la mitad del
capital desembolsado y, en segunda convocatoria, cualquiera que sea el capital representado.

- Para que la Junta pueda acordar vélidamente la emisién de obligaciones, pagarés, bonos y demas
instrumentos financieros analogos, el aumento o la reduccién del capital, la transformacion, fusion, escision
de la sociedad y, en general, cualquier modificacion de los Estatutos Sociales, serd necesario el voto
favorable correspondiente a dos tercios de las acciones presentes o representadas en la Junta General,
cuando concurran accionistas que representen menos del 50% del capiral suscrito con derechos de voto.
En primera convocatoria se exige un quérum reforzado respecto al establecido en la Ley, que establece un
quoérum del 25%.

E.2 Indique y en su caso detalle si existen diferencias con el régimen previsto en la Ley de Sociedades

Anodnimas (LSA) para el régimen de adopcion de acuerdos sociales.

NO

Describa en qué se diferencia del régimen previsto en la LSA.

E.3 Relacione los derechos de los accionistas en relacion con las juntas generales, que sean distintos
a los establecidos en la LSA.

E.4 indique, en su caso, las medidas adoptadas para fomentar la participacion de los accionistas en
las juntas generales.

De conformidad con el articulo 528.2 del Texto Refundido de la Lay de Sociedades de Capital, la Sociedad
habilité con caracter previo a la ultima Junta General de Accionistas un Foro Electrénico de accionistas en
su pagina web.



CUENTAS 20
ANUALES 12

E.5 Indique si el cargo de presidente de la Junta General coincide con el cargo de presidente
del Consejo de Administracion. Detalle, en su caso, qué medidas se adoptan para garantizar la
independencia y buen funcionamiento de la Junta General:

Sl

Detalles las medidas

1. La Mesa de la Junta General estara compuesta por su Presidente y su Secretario, sin perjuicio de que
podran formar parte de la misma los miembros del Consejo de Administracidon que asistan a la misma.

2. La Junta General seré presidida por el Presidente o Vicepresidente del Consejo de Administraciéon o, en
su defecto, por quien le sustituya en el cargo conforme a lo dispuesto en el articulo 21 de los Estatutos
sociales. A falta de cualquiera de ellos, correspondera la Presidencia al accionista que elijan en cada caso
los socios asistentes a la reunién. En caso de convocatoria judicial, seré el Juez el que determine a quien
corresponde la Presidencia.

3. Corresponde a la Presidencia:

a) Dirigir la reunién de forma que se efectlen las deliberaciones conforme al orden del dia.

b) Resolver las dudas que se susciten sobre la lista de accionistas y sobre el contenido del orden del dia.
c) Conceder el uso de la palabra a los accionistas que lo soliciten en el momento que estime oportuno
y podré retirarla cuando considere que un determinado asunto esta suficientemente debatido o que se
dificulta la marcha de la reunién.

d) Indicar cuando se ha de efectuar la votaciéon de los acuerdos y proclamar los resultados de las votaciones.
e) En general, ejercitar todas las facultades que sean necesarias para la mejor ordenacion del desarrollo de
la reunién, incluyendo la interpretacion de lo previsto en este Reglamento.

4. Actuard como Secretario de la Junta General, el Secretario o Vicesecretario del Consejo de Administracion
o, en su defecto, por quien le supla en esta funcién, conforme a lo dispuesto en el articulo 21 de los
Estatutos sociales.

A falta de todos ellos corresponderd esta funcion al accionista que elijan en cada caso los socios asistentes
a la reunion.

5. Si por cualquier causa durante la celebracion de la Junta General el Presidente o el Secretario hubieran
de ausentarse de la reunion, la sustituciéon en el ejercicio de sus funciones procedera conforme a lo previsto
en los apartados 2 y 4 anteriores.

E.6 Indique, en su caso, las modificaciones introducidas durante el ejercicio en el reglamento de la
Junta General.

No se han producido modificaciones durante el ejercicio 2012.
El Reglamento de la Junta General esta disponible en la pagina web de la Sociedad

www.natraceuticalgroup.com

E.7 Indique los datos de asistencia en las juntas generales celebradas en el ejercicio al que se refiere
el presente informe:

Datos de asistencia

Fecha Junta % de % en % voto a distancia Total
General presencia representacion
fisica Voto Otros
electrénico

28/06/2012 17150 53,470 0,000 0,000 70,620




E.8 Indique brevemente los acuerdos adoptados en las juntas generales celebrados en el ejercicio al
que se refiere el presente informe y porcentaje de votos con los que se ha adoptado cada acuerdo.

En la Junta General de Accionistas celebrada el 28 de Junio de 2012 se adoptaron los siguientes acuerdos:

|. Se aprobaron las Cuentas anuales Individuales y Consolidadas asi como la gestién del Consejo de
Administracion correspondientes al ejercicio 2011, por unanimidad.

II. Se aprobd la aplicacion del resultado del ejercicio social de 2011 destindndose a resultados negativos de
ejercicios anteriores para su compensacién con beneficios de ejercicios futuros, por unanimidad.

[I. Se fij¢ la retribucion del Consejo de administracion para el ejercicio 2012 en la cantidad de 150.000 Euros,
igual a la del ejercicio precedente, por amplia mayoria.

IV. Se acordo autorizar al Consejo de Administracion para la adquisicion derivativa de acciones propias de la
sociedad, directamente o a través de sociedades participadas, con los limites y requisitos establecidos en
la Ley de Sociedades de Capital, dejando sin efecto la autorizacion concedida en Junta de 23 de junio de
2011 por amplia mayoria.

V. Se acorddé mantener en siete el nimero de miembros del Consejo de Administraciéon y asimismo, por
amplia mayoria:

- Ratificar como Consejero a la entidad IBERSUIZAS ALFA, S.L., sociedad unipersonal, con domicilio social
en Madrid, Calle Marqués de Villamagna, no 3, inscrita en el Registro Mercantil de Madrid al Tomo 14104,
Libro 0, Folio 13, Seccién 8, Hoja M- 231.737 y con CIF B-82294315.

- Reelegir como Consejero por plazo de cinco afios a contar de esta fecha, a la entidad BMS PROMOCION
Y DESARROLLO, S.L., con domicilio social en Valencia, Avenida Menéndez Pelayo no 1, puerta 10, inscrita
en el Registro Mercantil de Valencia, al tomo 4976, libro 2284, folio 221, seccién 8, hoja V-36.569 y con C.I.F
B96329354.

- Reelegir como Consejero por plazo de cinco afios a contar de esta fecha a DON FELIX REVUELTA
FERNANDEZ, mayor de edad, casado, vecino de Barcelona,con domicilio en el Pasaje Pedro Rodriguez, no
4, puerta 6, y N.I.F. no 16483572-R.

- Cesar al Consejero CK CORPORACION KUTXA-KUTXA KORPORAZOIA, S.L.U. y designar en sustitucion
del mismo, como Consejero, por plazo de cinco afos a contar de esta fecha, a DONA MARIA JESUS
ARREGUI ARIJA, mayor de edad, soltera, vecina de Donostia-San Sebastian (Gipuzkoa), con domicilio en la
Calle Garibai, no 15y N.I.F. no 15984931-S.

VI. Se faculté a la Secretaria del Consejo de Administracion para el desarrollo, documentacion y ejecucion
de los acuerdos adoptados por la Junta General, por unanimidad.
E.9. Indique si existe alguna restriccion estatutaria que establezca un niumero minimo de acciones

necesarias para asistir a la Junta General.

Sl

Numero de acciones necesarias para asistir a la Junta General ‘ 1.000 ‘
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E.10 Indique vy justifique las politicas seguidas por la sociedad referente a las delegaciones de voto
en la junta general.

Los accionistas con derecho de asistencia podran delegar su representacion en otra persona que siendo
accionista de la Sociedad, forme parte de la Junta.

La representacion deberd ser aceptada por el representante. Serd especial para cada Junta, y podréd
conferirse por los siguientes medios:

a) Mediante la remisién en soporte papel del escrito firmado y dirigido al Presidente en que se confiera la
representacion o de la tarjeta a que se refiere el articulo anterior debidamente cumplimentada al efecto y
firmada por el accionista, en los términos establecidos en los Estatutos sociales.

b) A través de medios de comunicacion electrénica o telematica a distancia que garanticen debidamente la
representacion atribuida y la identidad del representado. Serd admitida la representacién otorgada por estos
medios cuando el documento electrénico en cuya virtud se confiere incorpore la firma electrénica reconocida
empleada por el representado, u otra clase de firma que, mediante acuerdo adoptado al efecto con caracter
previo, considere el Consejo de Administracidon que relne adecuadas garantias de autenticidad y de
identificaciéon del accionista que confiere su representacion. La representaciéon conferida por estos medios
se remitird a la Sociedad por el procedimiento y en el plazo que determine el Consejo de Administracion en
el acuerdo de convocatoria de la Junta.

En el supuesto de solicitud publica de la representacién, se estara a lo dispuesto en el articulo 107 de la
vigente Ley de Sociedades Andnimas y, en su caso, en el articulo 114 de la Ley 24/1988, de 28 de julio, del
Mercado de Valores. En particular, el documento, en soporte papel o electrénico, en el que conste el poder
debera contener o llevar anejo el orden del dia, asi como la solicitud de instrucciones para el ejercicio del
derecho de voto v la indicacion del sentido en que votaréa el representante en caso de que no se impartan
instrucciones precisas.

Las personas fisicas accionistas que no se hallen en pleno goce de sus derechos civiles y las personas
juridicas accionistas podran ser representadas por quienes ejerzan su representacion legal, debidamente
acreditada. Tanto en estos casos como en el supuesto de que el accionista delegue su derecho de asistencia,
no se podra tener en la Junta mas que un representante.

La representacion es siempre revocable. La asistencia del accionista a la Junta, fisica o a través de medios

de comunicacién a distancia, asi como la que se derive del voto emitido por dichos medios supone la
revocacion de cualquier delegacion, cualquiera que sea la fecha de ésta.

E.11 Indique si la compaiiia tiene conocimiento de la politica de los inversores institucionales de
participar o no en las decisiones de la sociedad:

NO

E.12 Indique la direccion y modo de acceso al contenido de gobierno corporativo en su pagina Web.

La Informacion de Gobierno Corporativo de Natraceutical se halla accesible en la pagina web
http:\\ www.natraceuticalgroup.com. En el apartado Informaciéon para Accionistas e Inversores, submenu
Gobierno Corporativo.



F GRADO DE SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE GOBIERNO CORPORATIVO

Indique el grado de seguimiento de la sociedad respecto de las recomendaciones del Cédigo Unificado
de buen gobierno. En el supuesto de no cumplir alguna de ellas, explique las recomendaciones,
normas, practicas o criterios, que aplica la sociedad.

1. Que los Estatutos de las sociedades cotizadas no limiten el nimero méximo de votos que pueda emitir
un mismo accionista, ni contengan otras restricciones que dificulten la toma de control de la sociedad
mediante la adquisicion de sus acciones en el mercado.

Ver epigrafes: A.9, B.1.22, B.1.23y E.1, E.2

Cumple

2. Que cuando coticen la sociedad matriz y una sociedad dependiente ambas definan publicamente con
precision:

a) Las respectivas areas de actividad y eventuales relaciones de negocio entre ellas, asi como las de la
sociedad dependiente cotizada con las demas empresas del Grupo;

b) Los mecanismos previstos para resolver los eventuales conflictos de interés que puedan presentarse.
Ver epigrafes: C.4y C.7

Cumple Parcialmente

Las areas de actividad entre las empresas del Grupo son definidas publicamente en las cuentas anuales de
las sociedades. No se han definido mecanismos formales para resolver conflictos de interés. En la practica,
la resolucién de conflictos de interés se realiza en el Consejo de Administracién y con el asesoramiento -si

es preciso- de alguna de las comisiones.

En el articulo 19 del Reglamento del Consejo de Natraceutical, del que Natra SA es consejero, se establece
en los puntos 1y 2 que:

1.- El consejero deberd abstenerse de intervenir en las deliberaciones que afecten a asuntos en los que se
halle directa o indirectamente interesado.

2.- Se considerard que existe interés personal del consejero cuando un asunto afecte a una sociedad en la
que desempefe un puesto directivo o tenga una participacion significativa en su Capital Social.

3. Que, aunque no lo exijan de forma expresa las Leyes mercantiles, se sometan a la aprobacién de la Junta
General de Accionistas las operaciones que entrafien una modificacién estructural de la sociedad vy, en
particular, las siguientes:

a) La transformacién de sociedades cotizadas en compafias holding, mediante “filializacion” o incorporacion
a entidades dependientes de actividades esenciales desarrolladas hasta ese momento por la propia

sociedad, incluso aunque ésta mantenga el pleno dominio de aquéllas;

b) La adquisicién o enajenacion de activos operativos esenciales, cuando entrafie una modificacién efectiva
del objeto social;

c) Las operaciones cuyo efecto sea equivalente al de la liquidacién de la sociedad.

Cumple



CUENTAS 20
ANUALES 12

4. Que las propuestas detalladas de los acuerdos a adoptar en la Junta General, incluida la informacion a
que se refiere la recomendacién 28, se hagan publicas en el momento de la publicacion del anuncio de la
convocatoria de la Junta.

Cumple

5. Que en la Junta General se voten separadamente aquellos asuntos que sean sustancialmente
independientes, a fin de que los accionistas puedan ejercer de forma separada sus preferencias de voto. Y
que dicha regla se aplique, en particular:

a) Al nombramiento o ratificacién de Consejeros, que deberan votarse de forma individual;

b) En el caso de modificaciones de Estatutos, a cada articulo o grupo de articulos que sean sustancialmente
independientes.

Ver epigrafe: E.8

Cumple

6. Que las sociedades permitan fraccionar el voto a fin de que los intermediarios financieros que aparezcan
legitimados como accionistas, pero actien por cuenta de clientes distintos, puedan emitir sus votos
conforme a las instrucciones de éstos.

Ver epigrafe: E.4

Cumple

7. Que el Consejo desempene sus funciones con unidad de propdsito e independencia de criterio, dispense
el mismo trato a todos los accionistas y se guie por el interés de la compafia, entendido como hacer
méximo, de forma sostenida, el valor econémico de la empresa. Y que vele asimismo para que en sus
relaciones con los grupos de interés (stakeholders) la empresa respete las leyes y reglamentos; cumpla
de buena fe sus obligaciones y contratos; respete los usos y buenas practicas de los sectores y territorios
donde ejerza su actividad; y observe aquellos principios adicionales de responsabilidad social que hubiera
aceptado voluntariamente.

Cumple

8. Que el Consejo asuma, como nucleo de su misién, aprobar la estrategia de la compania y la organizacion
precisa para su puesta en practica, asi como supervisar y controlar que la Direccién cumple los objetivos
marcados y respeta el objeto e interés social de la compania.Y que, a tal fin, el Consejo en pleno se reserve
la competencia de aprobar:

a) Las politicas y estrategias generales de la sociedad, y en particular:

i) El Plan estratégico o de negocio, asf como los objetivos de gestién y presupuesto anuales;

ii) La politica de inversiones y financiacion;

iii) La definicion de la estructura del Grupo de sociedades;

iv) La politica de gobierno corporativo;

v) La politica de responsabilidad social corporativa;

vi) La politica de retribuciones y evaluacion del desempeno de los altos directivos;



vii) La politica de control y gestidon de riesgos, asi como el seguimiento periédico de los sistemas internos
de informacién y control.

viii) La politica de dividendos, asi como la de autocartera y, en especial, sus limites.
Ver epigrafes: B.1.10, B.1.13, B.1.14 y D.3
b) Las siguientes decisiones:

i) A propuesta del primer ejecutivo de la compafia, el nombramiento y eventual cese de los altos directivos,
asi como sus clausulas de indemnizacion.

Ver epigrafe: B.1.14

ii) La retribucion de los Consejeros, asi como, en el caso de los ejecutivos, la retribucion adicional por sus
funciones ejecutivas y demés condiciones que deban respetar sus contratos.

Ver epigrafe: B.1.14
iii) Lainformacion financiera que, por su condicién de cotizada, la sociedad deba hacer publica periédicamente.

iv) Las inversiones u operaciones de todo tipo que, por su elevada cuantia o especiales caracteristicas,
tengan cardacter estratégico, salvo que su aprobacién corresponda a la Junta General,

v) La creacion o adquisicion de participaciones en entidades de propdsito especial o domiciliadas en paises
o territorios que tengan la consideracion de paraisos fiscales, asi como cualesquiera otras transacciones
u operaciones de naturaleza anéloga que, por su complejidad, pudieran menoscabar la transparencia del
Grupo.

c¢) Las operaciones que la sociedad realice con Consejeros, con accionistas significativos o representados
en el Consejo, o con personas a ellos vinculados (“operaciones vinculadas”). Esa autorizacién del Consejo
no se entenderd, sin embargo, precisa en aquellas operaciones vinculadas que cumplan simultaneamente
las tres condiciones siguientes:

1%. Que se realicen en virtud de contratos cuyas condiciones estén estandarizadas y se apliguen en masa a
muchos clientes;

22 Que se realicen a precios o tarifas establecidos con carédcter general por quien actlie como suministrador
del bien o servicio del que se trate;

3% Que su cuantia no supere el 1% de los ingresos anuales de la sociedad.

Se recomienda que el Consejo apruebe las operaciones vinculadas previo informe favorable del Comité de
Auditoria o, en su caso, de aquel otro al que se hubiera encomendado esa funcion; y que los Consejeros a
los que afecten, ademds de no ejercer ni delegar su derecho de voto, se ausenten de la sala de reuniones
mientras el Consejo delibera y vota sobre ella.

Se recomienda que las competencias que aqui se atribuyen al Consejo lo sean con caracter indelegable,
salvo las mencionadas en las letras b) y ¢), que podrén ser adoptadas por razones de urgencia por la Comisién
Delegada, con posterior ratificacién por el Consejo en pleno.

Ver epigrafes: C.1y C.6

Cumple
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9. Que el Consejo tenga la dimension precisa para lograr un funcionamiento eficaz y participativo, lo que
hace aconsejable que su tamafo no sea inferior a cinco ni superior a quince miembros.

Ver epigrafe: B.1.1
Cumple

10. Que los Consejeros externos dominicales e independientes constituyan una amplia mayoria del Consejo
y que el numero de Consejeros ejecutivos sea el minimo necesario, teniendo en cuenta la complejidad del
Grupo societario y el porcentaje de participacion de los Consejeros ejecutivos en el capital de la sociedad.

Ver epigrafes: A.2, A.3, B.1.3y B.1.14
Cumple Parcialmente

Las operaciones llevadas a cabo porla Sociedad durante el ejercicio 2012 han requerido la mayor concentracién
y dedicacién por parte de los érganos de gobiernos y ejecutivos de la misma. Toda vez que han sido
ejecutadas esas operaciones - desinversion en Naturex y amortizacion del préstamo sindicado- la sociedad
se encuentra nuevamente en condiciones de reanudar las actividades encaminadas al nombramiento de al
menos un consejero independiente. La Sociedad cuenta con un solo Consejero Ejecutivo.

11. Que si existiera algun Consejero externo que no pueda ser considerado dominical ni independiente,
la sociedad explique tal circunstancia y sus vinculos, ya sea con la sociedad o sus directivos, ya con sus
accionistas.

Ver epigrafe: B.1.3
No Aplicable

Las operaciones llevadas a cabo por la Sociedad durante el ejercicio 2012 han requerido la mayor concentracion
y dedicacion por parte de los érganos de gobiernos y ejecutivos de la misma. Toda vez que han sido
ejecutadas esas operaciones -desinversion en Naturex y amortizacion del préstamo sindicado- la sociedad
se encuentra nuvamente en condiciones de reanudar las actividades encaminadas al nombramiento de al
menos un consejero independiente. La Sociedad cuenta con un solo Consejero Ejecutivo.

12. Que dentro de los Consejeros externos, la relacion entre el nimero de Consejeros dominicales y el
de independientes refleje la proporcién existente entre el capital de la sociedad representado por los

Consejeros dominicales y el resto del capital.

Este criterio de proporcionalidad estricta podra atenuarse, de forma que el peso de los dominicales sea
mayor que el que corresponderia al porcentaje total de capital que representen:

1° En sociedades de elevada capitalizacion en las que sean escasas o nulas las participaciones accionariales
que tengan legalmente la consideracion de significativas, pero existan accionistas, con paquetes accionariales

de elevado valor absoluto.

2° Cuando se trate de sociedades en las que exista una pluralidad de accionistas representados en el
Consejo, y no tengan vinculos entre si.

Ver epigrafes: B.1.3, A2y A3
Explique

La Sociedad no cuenta con Consejeros Independientes, si bien estd adoptando las medidas tendentes al
nombramiento de al menos uno por la Junta General de Accionistas.



13. Que el nimero de Consejeros independientes represente al menos un tercio del total de Consejeros.
Ver epigrafe: B.1.3
Explique

La Sociedad no cuenta con Consejeros Independientes, si bien estd adoptando las medidas tendentes al
nombramiento de al menos uno por la Junta General de Accionistas.

14. Que el caracter de cada Consejero se explique por el Consejo ante la Junta General de Accionistas
que deba efectuar o ratificar su nombramiento, y se confirme o, en su caso, revise anualmente en el
Informe Anual de Gobierno Corporativo, previa verificacién por la Comisién de Nombramientos. Y que en
dicho Informe también se expliquen las razones por las cuales se haya nombrado Consejeros dominicales
a instancia de accionistas cuya participacion accionarial sea inferior al 5% del capital; y se expongan las
razones por las que no se hubieran atendido, en su caso, peticiones formales de presencia en el Consejo
procedentes de accionistas cuya participacion accionarial sea igual o superior a la de otros a cuya instancia
se hubieran designado Consejeros dominicales.

Ver epigrafes: B.1.3y B.1 4
Explique

En cuanto a BMS PROMOCIONY DESARROLLO, S.L, el motivo de su nombramiento fue que era accionista
significativo de Natra S.A. y consejero de la misma.

15. Que cuando sea escaso o nulo el nimero de consejeras, el Consejo explique los motivos vy las iniciativas
adoptadas para corregir tal situacion; y que, en particular, la Comisiéon de Nombramientos vele para que al
proveerse nuevas vacantes:

a) Los procedimientos de seleccion no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen la selecciéon de
consejeras;

b) La compania busque deliberadamente, e incluya entre los potenciales candidatos, mujeres que retnan el
perfil profesional buscado.

Ver epigrafes: B.1.2, B.1.27 y B.2.3

Cumple

16. Que el Presidente, como responsable del eficaz funcionamiento del Consejo, se asegure de que los
Consejeros reciban con caracter previo informacion suficiente; estimule el debate y la participaciéon activa
de los Consejeros durante las sesiones del Consejo, salvaguardando su libre toma de posicion y expresiéon
de opinién; y organice y coordine con los presidentes de las Comisiones relevantes la evaluacion periddica
del Consejo, asi como, en su caso, la del Consejero Delegado o primer ejecutivo.

Ver epigrafe: B.1.42

Cumple

17. Que, cuando el Presidente del Consejo sea también el primer ejecutivo de la sociedad, se faculte a uno

de los Consejeros independientes para solicitar la convocatoria del Consejo o la inclusién de nuevos puntos
en el orden del dia; para coordinar y hacerse eco de las preocupaciones de los Consejeros externos; y para
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dirigir la evaluacion por el Consejo de su Presidente.

Ver epigrafe: B.1.21

No Aplicable

18. Que el Secretario del Consejo, vele de forma especial para que las actuaciones del Consejo:

a) Se ajusten alaletray al espiritu de las Leyes y sus reglamentos, incluidos los aprobados por los organismos
reguladores;

b) Sean conformes con los Estatutos de la sociedad y con los Reglamentos de la Junta, del Consejo y demas
que tenga la compania;

c) Tengan presentes las recomendaciones sobre buen gobierno contenidas en este Cédigo Unificado que
la companfia hubiera aceptado. Y que, para salvaguardar la independencia, imparcialidad y profesionalidad
del Secretario, su nombramiento y cese sean informados por la Comisién de Nombramientos y aprobados
por el pleno del Consejo; y que dicho procedimiento de nombramiento y cese conste en el Reglamento del
Consejo.

Ver epigrafe: B.1.34

Cumple

19. Que el Consejo se relina con la frecuencia precisa para desempenar con eficacia sus funciones, siguiendo
el programa de fechas y asuntos que establezca al inicio del ejercicio, pudiendo cada Consejero proponer
otros puntos del orden del dia inicialmente no previstos.

Ver epigrafe: B.1.29

Cumple

20. Que las inasistencias de los Consejeros se reduzcan a casos indispensables y se cuantifiquen en el
Informe Anual de Gobierno Corporativo. Y que si la representacion fuera imprescindible, se confiera con
instrucciones.

Ver epigrafes: B.1.28 y B.1.30

Cumple

21. Que cuando los Consejeros o el Secretario manifiesten preocupaciones sobre alguna propuesta o, en el
caso de los Consejeros, sobre la marcha de la compania y tales preocupaciones no queden resueltas en el
Consejo, a peticion de quien las hubiera manifestado se deje constancia de ellas en el acta.

Cumple

22. Que el Consejo en pleno evalle una vez al afo:

a) La calidad y eficiencia del funcionamiento del Consejo;

b) Partiendo del informe que le eleve la Comisién de Nombramientos, el desempefio de sus funciones por
el Presidente del Consejo y por el primer ejecutivo de la compafia;



c¢) El funcionamiento de sus Comisiones, partiendo del informe que éstas le eleven.

Ver epigrafe: B.1.19

Cumple

23. Que todos los Consejeros puedan hacer efectivo el derecho a recabar la informacién adicional que juzguen
precisa sobre asuntos de la competencia del Consejo. Y que, salvo que los Estatutos o el Reglamento del
Consejo establezcan otra cosa, dirijan su requerimiento al Presidente o al Secretario del Consejo.

Ver epigrafe: B.1.42

Cumple

24. Que todos los Consejeros tengan derecho a obtener de la sociedad el asesoramiento preciso para el
cumplimiento de sus funciones. Y que la sociedad arbitre los cauces adecuados para el ejercicio de este
derecho, que en circunstancias especiales podra incluir el asesoramiento externo con cargo a la empresa.
Ver epigrafe: B.1.41

Cumple

25. Que las sociedades establezcan un programa de orientaciéon que proporcione a los nuevos Consejeros
un conocimiento rapido y suficiente de la empresa, asi como de sus reglas de gobierno corporativo. Y que
ofrezcan también a los Consejeros programas de actualizacién de conocimientos cuando las circunstancias
lo aconsejen.

Cumple Parcialmente

Si bien en la actualidad no existe un programa de orientacién definido y estructurado para facilitar a los
consejeros un conocimiento rapido y suficiente de la empresa, en cualquier caso:

a) En primer lugar el Consejero tiene las méas amplias facultades para recabar informacion de la Sociedad.

b) En caso de que el nuevo Consejero necesite mayor detalle sobre alguna materia en concreto, el presidente
o Secretario del Consejo debe facilitarle la informacion y/o explicaciones oportunas o bien redireccionarle al
interlocutor mas adecuado en cada caso. En caso de que esta orientaciéon sea insuficiente, podria solicitar

por la mayoria del Consejo, contratacién de expertos externos

26. Que las sociedades exijan que los Consejeros dediguen a su funcién el tiempo y esfuerzo necesarios
para desempenarla con eficacia y, en consecuencia:

a) Que los Consejeros informen a la Comisidon de Nombramientos de sus restantes obligaciones profesionales,
por si pudieran interferir con la dedicacién exigida;

b) Que las sociedades establezcan reglas sobre el nimero de consejos de los que puedan formar parte sus
Consejeros.

Ver epigrafes: B.1.8, B.1.9 y B.1.17

Explique
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En las obligaciones generales del consejero (art.16 del Reglamento del Consejo) no se mencionan
especificamente que las sociedades establezcan reglas sobre el nimero de consejos sobre los que pueden
formar parte sus consejeros, aungue si se imponen restricciones sobre que se dedique el tiempo y esfuerzos
necesarios para seguir de forma regular las cuestiones que plantea la administracién de la sociedad asi
como que la participacién del consejero sea activa.

27. Que la propuesta de nombramiento o reeleccion de Consejeros que se eleven por el Consejo a la Junta
General de Accionistas, asi como su nombramiento provisional por cooptacion, se aprueben por el Consejo:

a) A propuesta de la Comision de Nombramientos, en el caso de Consejeros independientes.
b) Previo informe de la Comisién de Nombramientos, en el caso de los restantes Consejeros.
Ver epigrafe: B.1.2

Cumple

28. Que las sociedades hagan publica a través de su pagina Web, y mantengan actualizada, la siguiente
informacién sobre sus Consejeros:

a) Perfil profesional y biografico;
b) Otros consejos de administracion a los que pertenezca, se trate o no de sociedades cotizadas;

¢) Indicacion de la categoria de Consejero a la que pertenezca segun corresponda, sefalandose, en el caso
de Consejeros dominicales, el accionista al que representen o con quien tengan vinculos.

d) Fecha de su primer nombramiento como Consejero en la sociedad, asi como de los posteriores, v;
e) Acciones de la compahia, y opciones sobre ellas, de las que sea titular.
Explique

La Compania esté en proceso de actualizacion de su pagina web, para lo que existe una persona responsable,
la Responsable de Comunicacién, Dia. Gloria Folch.

29. Que los Consejeros independientes no permanezcan como tales durante un periodo continuado superior
a 12 anos.

Ver epigrafe: B.1.2

Cumple

30. Que los Consejeros dominicales presenten su dimisién cuando el accionista a quien representen venda
integramente su participacion accionarial. Y que también lo hagan, en el nimero que corresponda, cuando
dicho accionista rebaje su participacién accionarial hasta un nivel que exija la reduccion del numero de sus
Consejeros dominicales.

Ver epigrafes: A.2, A3y B.1.2

Cumple



31. Que el Consejo de Administracién no proponga el cese de ningun Consejero independiente antes del
cumplimiento del periodo estatutario para el que hubiera sido nombrado, salvo cuando concurra justa causa,
apreciada por el Consejo previo informe de la Comisién de Nombramientos. En particular, se entendera que
existe justa causa cuando el Consejero hubiera incumplido los deberes inherentes a su cargo o incurrido
en algunas de las circunstancias descritas en el epigrafe 5 del apartado Il de definiciones de este Cédigo.

También podréd proponerse el cese de Consejeros independientes de resultas de Ofertas Publicas de
Adquisicion, fusiones u otras operaciones societarias similares que supongan un cambio en la estructura de
capital de la sociedad cuando tales cambios en la estructura del Consejo vengan propiciados por el criterio
de proporcionalidad sefalado en la Recomendacion 12.

Ver epigrafes: B.1.2, B.1.5y B.1.26
Cumple

32. Que las sociedades establezcan reglas que obliguen a los Consejeros a informar y, en su caso, dimitir
en aquellos supuestos que puedan perjudicar al crédito y reputacion de la sociedad y, en particular, les
obliguen a informar al Consejo de las causas penales en las que aparezcan como imputados, asi como de
sus posteriores vicisitudes procesales.

Que si un Consejero resultara procesado o se dictara contra él auto de apertura de juicio oral por alguno
de los delitos senalados en el articulo 124 de la Ley de Sociedades Andnimas, el Consejo examine el caso
tan pronto como sea posible y, a la vista de sus circunstancias concretas, decida si procede o no que el
Consejero continle en su cargo. Y que de todo ello el Consejo de cuenta, de forma razonada, en el Informe
Anual de Gobierno Corporativo.

Ver epigrafes: B.1.43 y B.1.44
Cumple

33. Que todos los Consejeros expresen claramente su oposicién cuando consideren que alguna propuesta
de decisién sometida al Consejo puede ser contraria al interés social. Y que otro tanto hagan, de forma
especial los independientes y demas Consejeros a quienes no afecte el potencial conflicto de interés,
cuando se trate de decisiones que puedan perjudicar a los accionistas no representados en el Consejo.

Y que cuando el Consejo adopte decisiones significativas o reiteradas sobre las que el Consejero hubiera
formulado serias reservas, éste saque las conclusiones que procedan vy, si optara por dimitir, explique las
razones en la carta a que se refiere la recomendacion siguiente. Esta Recomendacién alcanza también al
Secretario del Consejo, aunque no tenga la condicion de Consejero.

Cumple

34. Que cuando, ya sea por dimisién o por otro motivo, un Consejero cese en su cargo antes del término
de su mandato, explique las razones en una carta que remitird a todos los miembros del Consejo.Y que, sin
perjuicio de que dicho cese se comunique como hecho relevante, del motivo del cese se dé cuenta en el
Informe Anual de Gobierno Corporativo.

Ver epigrafe: B.1.5

Cumple

35. Que la politica de retribuciones aprobada por el Consejo se pronuncie como minimo sobre las siguientes
cuestiones:

a) Importe de los componentes fijos, con desglose, en su caso, de las dietas por participacion en el Consejo
y sus Comisiones y una estimacion de la retribucién fija anual a la que den origen;
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b) Conceptos retributivos de caracter variable, incluyendo, en particular:

i) Clases de Consejeros a los que se apliquen, asf como explicacion de la importancia relativa de los conceptos
retributivos variables respecto a los fijos.

ii) Criterios de evaluacién de resultados en los que se base cualquier derecho a una remuneracién en
acciones, opciones sobre acciones o cualquier componente variable;

iii) Pardmetros fundamentales y fundamento de cualquier sistema de primas anuales (bonus) o de otros
beneficios no satisfechos en efectivo; y

iv) Una estimacion del importe absoluto de las retribuciones variables a las que daréa origen el plan retributivo
propuesto, en funcion del grado de cumplimiento de las hipétesis u objetivos que tome como referencia.

c) Principales caracteristicas de los sistemas de prevision (por ejemplo, pensiones complementarias,
seguros de vida y figuras analogas), con una estimacion de su importe o coste anual equivalente.

d) Condiciones que deberan respetar los contratos de quienes ejerzan funciones de alta direccién como
Consejeros ejecutivos, entre las que se incluiran:

i) Duracion;
ii) Plazos de preaviso; y

iii) Cualesquiera otras clausulas relativas a primas de contratacién, asi como indemnizaciones o blindajes
por resolucién anticipada o terminacién de la relacion contractual entre la sociedad y el Consejero ejecutivo.

Ver epigrafe: B.1.15

Cumple

36. Que se circunscriban a los Consejeros ejecutivos las remuneraciones mediante entrega de acciones de
la sociedad o de sociedades del Grupo, opciones sobre acciones o instrumentos referenciados al valor de la

accion, retribuciones variables ligadas al rendimiento de la sociedad o sistemas de prevision.

Esta recomendacion no alcanzara a la entrega de acciones, cuando se condicione a que los Consejeros las
mantengan hasta su cese como Consejero.

Ver epigrafes: A.3y B.1.3
Cumple

37.Que laremuneracion de los Consejeros externos sea la necesaria para retribuir la dedicacién, cualificacion
y responsabilidad que el cargo exija; pero no tan elevada como para comprometer su independencia.

Cumple

38. Que las remuneraciones relacionadas con los resultados de la sociedad tomen en cuenta las eventuales
salvedades que consten en el informe del auditor externo y minoren dichos resultados.

Cumple



39. Que en caso de retribuciones variables, las politicas retributivas incorporen las cautelas técnicas precisas
para asegurar que tales retribuciones guardan relacion con el desempefo profesional de sus beneficiarios y
no derivan simplemente de la evolucién general de los mercados o del sector de actividad de la compania
o de otras circunstancias similares.

No Aplicable

40. Que el Consejo someta a votacion de la Junta General de Accionistas, como punto separado del orden
del dia, y con carécter consultivo, un informe sobre la politica de retribuciones de los Consejeros. Y que
dicho informe se ponga a disposicién de los accionistas, ya sea de forma separada o de cualquier otra forma
que la sociedad considere conveniente.

Dicho informe se centrarad especialmente en la politica de retribuciones aprobada por el Consejo para el afo
ya en curso, asi como, en su caso, la prevista para los afos futuros. Abordara todas las cuestiones a que
se refiere la Recomendacion 35, salvo aquellos extremos que puedan suponer la revelacion de informacién
comercial sensible. Hard hincapié en los cambios mas significativos de tales politicas sobre la aplicada
durante el ejercicio pasado al que se refiera la Junta General. Incluird también un resumen global de cémo
se aplico la politica de retribuciones en dicho ejercicio pasado.

Que el Consejo informe, asimismo, del papel desempenado por la Comision de Retribuciones en la
elaboracién de la politica de retribuciones vy, si hubiera utilizado asesoramiento externo, de la identidad de
los consultores externos que lo hubieran prestado.

Ver epigrafe: B.1.16

Cumple

41. Que la Memoria detalle las retribuciones individuales de los Consejeros durante el ejercicio e incluya:
a) El desglose individualizado de la remuneracion de cada Consejero, que incluird, en su caso:

i) Las dietas de asistencia u otras retribuciones fijas como Consejero;

ii) La remuneracion adicional como presidente o miembro de alguna comision del Consejo;

iii) Cualguier remuneracién en concepto de participacion en beneficios o primas, y la razén por la que se
otorgaron;

iv) Las aportaciones a favor del Consejero a planes de pensiones de aportacion definida; o el aumento de
derechos consolidados del Consejero, cuando se trate de aportaciones a planes de prestacién definida;

v) Cualesquiera indemnizaciones pactadas o pagadas en caso de terminacién de sus funciones;

vi) Las remuneraciones percibidas como Consejero de otras empresas del Grupo;

vii) Las retribuciones por el desempenfo de funciones de alta direccion de los Consejeros ejecutivos;

viii) Cualquier otro concepto retributivo distinto de los anteriores, cualquiera que sea su naturaleza o la
entidad del Grupo que lo satisfaga, especialmente cuando tenga la consideracién de operacién vinculada o

su omision distorsione la imagen fiel de las remuneraciones totales percibidas por el Consejero.

b) El desglose individualizado de las eventuales entregas a Consejeros de acciones, opciones sobre acciones
o cualquier otro instrumento referenciado al valor de la acciéon, con detalle de:

i) Numero de acciones u opciones concedidas en el afo, y condiciones para su ejercicio;
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i) Numero de opciones ejercidas durante el afio, con indicacién del nimero de acciones afectas y el precio
de ejercicio;

iii) Numero de opciones pendientes de ejercitar a final de afo, con indicacién de su precio, fecha y demas
requisitos de ejercicio;

iv) Cualquier modificacién durante el afo de las condiciones de ejercicio de opciones ya concedidas.

c) Informacién sobre la relacién, en dicho ejercicio pasado, entre la retribucién obtenida por los Consejeros
ejecutivos vy los resultados u otras medidas de rendimiento de la sociedad.

Explique

Se aplica lo establecido en la Ley. En las Cuentas Anuales de la sociedad individual y del Grupo consolidado,
se muestran los importes de retribucion agregados. En el presente Informe Anual de Gobierno Corporativo
se detalla la informacién.

42. Que cuando exista Comision Delegada o Ejecutiva (en adelante, “Comisién Delegada”), la estructura de
participaciéon de las diferentes categorias de Consejeros sea similar a la del propio Consejo y su secretario
sea el del Consejo.

Ver epigrafes: B.2.1y B.2.6
No Aplicable

43. Que el Consejo tenga siempre conocimiento de los asuntos tratados y de las decisiones adoptadas por
la Comisién Delegada y que todos los miembros del Consejo reciban copia de las actas de las sesiones de
la Comision Delegada.

No Aplicable

44. Que el Consejo de Administracion constituya en su seno, ademas del Comité de Auditoria exigido por la
Ley del Mercado de Valores, una Comisién, o dos comisiones separadas, de Nombramientos y Retribuciones.
Que las reglas de composicién y funcionamiento del Comité de Auditoria y de la Comisién o comisiones de
Nombramientos y Retribuciones figuren en el Reglamento del Consejo, e incluyan las siguientes:

a) Que el Consejo designe los miembros de estas Comisiones, teniendo presentes los conocimientos,
aptitudes y experiencia de los Consejeros y los cometidos de cada Comisién; delibere sobre sus
propuestas e informes; y ante él hayan de dar cuenta, en el primer pleno del Consejo posterior a sus
reuniones, de su actividad y responder del trabajo realizado;

b) Que dichas Comisiones estén compuestas exclusivamente por Consejeros externos, con un minimo de
tres. Lo anterior se entiende sin perjuicio de la asistencia de Consejeros ejecutivos o altos directivos,
cuando asf lo acuerden de forma expresa los miembros de la Comision.

c) Que sus Presidentes sean Consejeros independientes.

d) Que puedan recabar asesoramiento externo, cuando lo consideren necesario para el desempefo de sus
funciones.

e) Que de sus reuniones se levante acta, de la que se remitird copia a todos los miembros del Consejo.

Ver epigrafes: B.2.1y B.2.3



Cumple Parcialmente

No cumple la letra b), ya que tanto la Comisién de Nombramientos y Retribuciones como el Comité de
Auditoria, estdn compuestos por dos consejeros dominicales y de la Comision de Nombramientos y
Retribuciones.

No cumple la letra c) ya que el Presidente del Comité de Auditoria esta adscrito a la categoria de dominical.
45. Que la supervisiéon del cumplimiento de los cédigos internos de conducta y de las reglas de gobierno
corporativo se atribuya a la Comision de Auditoria, a la Comisién de Nombramientos, o, si existieran de
forma separada, a las de Cumplimiento o Gobierno Corporativo.

Explique

Actualmente y de manera reglamentaria, de acuerdo con el articulo 29 del Reglamento del Consejo y de
acuerdo con el Reglamento Interno de Conducta de Natraceutical, S.A. estas funciones pertenecen al

Secretario del Consejo.

46. Que los miembros del Comité de Auditoria, y de forma especial su presidente, se designen teniendo en
cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o gestién de riesgos.

Cumple

47. Que las sociedades cotizadas dispongan de una funcién de auditoria interna que, bajo la supervision
del Comité de Auditoria, vele por el buen funcionamiento de los sistemas de informacién y control interno.

Explique

La auditoria interna fue impantada en 2011, tal y como consta en el Acta del Comité de Auditoria de 27 de
octubre de 2011. Al no contar con quérum suficiente el Comité de Auditoria, el auditor interno se ha situado
durante 2012 bajo la supervisién del Consejo de Administracion.

48. Que el responsable de la funcién de auditoria interna presente al Comité de Auditoria su plan anual de
trabajo; le informe directamente de las incidencias que se presenten en su desarrollo; y le someta al final de
cada ejercicio un informe de actividades.

Explique

Si bien no ha presentado un plan de trabajo al Comité de Auditoria, si ha venido informando al Consejo
de Administracion de los trabajos realizados vy a realizar y ha informado puntualmente de las incidencias
presentadas en su desarrollo.

49. Que la politica de control y gestién de riesgos identifique al menos:

a) Los distintos tipos de riesgo (operativos, tecnoldgicos, financieros, legales, reputacionales...) a los que
se enfrenta la sociedad, incluyendo entre los financieros o econdémicos, los pasivos contingentes y otros
riesgos fuera de balance;

b) La fijacién del nivel de riesgo que la sociedad considere aceptable;

c) Las medidas previstas para mitigar el impacto de los riesgos identificados, en caso de que llegaran a
materializarse;
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d) Los sistemas de informacién y control interno que se utilizardn para controlar y gestionar los citados
riesgos, incluidos los pasivos contingentes o riesgos fuera de balance.

Ver epigrafes: D

Cumple

50. Que corresponda al Comité de Auditoria:

1° En relacién con los sistemas de informacién y control interno:

a) Supervisar el proceso de elaboracién y la integridad de la informacioén financiera relativa a la sociedad v,
en su caso, al grupo, revisando el cumplimiento de los requisitos normativos, la adecuada delimitacién del

perimetro de consolidacion y la correcta aplicacién de los criterios contables.

b) Revisar periddicamente los sistemas de control interno y gestiéon de riesgos, para que los principales
riesgos se identifiguen, gestionen y den a conocer adecuadamente.

c)Velar porlaindependenciay eficacia de la funcién de auditoria interna; proponer la selecciéon, nombramiento,
reeleccion y cese del responsable del servicio de auditoria interna; proponer el presupuesto de ese servicio;
recibir informacién periddica sobre sus actividades; y verificar que la alta direccién tiene en cuenta las
conclusiones y recomendaciones de sus informes.

d) Establecery supervisar un mecanismo que permita a los empleados comunicar, de forma confidencial y, si
se considera apropiado, anénima las irregularidades de potencial trascendencia, especialmente financieras y
contables, que adviertan en el seno de la empresa.

2° En relacion con el auditor externo:

a) Elevar al Consejo las propuestas de selecciéon, nombramiento, reeleccién y sustitucion del auditor externo,
asi como las condiciones de su contratacion.

b) Recibir regularmente del auditor externo informacién sobre el plan de auditoria y los resultados de su
ejecucion, y verificar que la alta direccion tiene en cuenta sus recomendaciones.

c¢) Asegurar la independencia del auditor externo vy, a tal efecto:

i) Que la sociedad comunique como hecho relevante a la CNMV el cambio de auditor y lo acompare de una
declaracion sobre la eventual existencia de desacuerdos con el auditor saliente y, si hubieran existido, de
su contenido.

i) Que se asegure de que la sociedad y el auditor respetan las normas vigentes sobre prestacién de servicios
distintos a los de auditoria, los limites a la concentracién del negocio del auditor y, en general, las demés
normas establecidas para asegurar la independencia de los auditores;

iii) Que en caso de renuncia del auditor externo examine las circunstancias que la hubieran motivado.

d) En el caso de grupos, favorecer que el auditor del Grupo asuma la responsabilidad de las auditorias de las
empresas que lo integren.

Ver epigrafes: B.1.35, B.2.2, B.2.3y D.3

Cumple



51. Que el Comité de Auditoria pueda convocar a cualquier empleado o directivo de la sociedad, e incluso
disponer que comparezcan sin presencia de ningun otro directivo.

Cumple

52. Que el Comité de Auditoria informe al Consejo, con caracter previo a la adopcién por éste de las
correspondientes decisiones, sobre los siguientes asuntos sefalados en la Recomendacion 8:

a) La informacién financiera que, por su condicion de cotizada, la sociedad deba hacer publica periddicamente.
El Comité debiera asegurarse de que las cuentas intermedias se formulan con los mismos criterios contables
que las anuales y, a tal fin, considerar la procedencia de una revision limitada del auditor externo.

b) La creaciéon o adquisicion de participaciones en entidades de propdsito especial o domiciliadas en paises
o territorios que tengan la consideracién de paraisos fiscales, asi como cualesquiera otras transacciones
u operaciones de naturaleza andloga que, por su complejidad, pudieran menoscabar la transparencia del
Grupo.

c) Las operaciones vinculadas, salvo que esa funcién de informe previo haya sido atribuida a otra Comisién
de las de supervisiéon y control.

Ver epigrafes: B.2.2 y B.2.3

Cumple

53. Que el Consejo de Administracién procure presentar las cuentas a la Junta General sin reservas ni
salvedades en el informe de auditoria y que, en los supuestos excepcionales en que existan, tanto el
Presidente del Comité de Auditoria como los auditores expliquen con claridad a los accionistas el contenido
y alcance de dichas reservas o salvedades.

Ver epigrafe: B.1.38

Cumple

54. Que la mayoria de los miembros de la Comision de Nombramientos -o de Nombramientos y Retribuciones,
si fueran una sola- sean Consejeros independientes.

Ver epigrafe: B.2.1
Explique

La Comision de Nombramientos y Retribuciones en la actualidad soélo cuenta con dos Consejeros
Dominicales. La Sociedad estd haciendo sus mejores esfuerzos para incorporar Consejeros Independientes
conforme se explica en el apartado F10.

55. Que correspondan a la Comision de Nombramientos, ademéas de las funciones indicadas en las
Recomendaciones precedentes, las siguientes:

a) Evaluar las competencias, conocimientos y experiencia necesarios en el Consejo, definir, en consecuencia,
las funciones y aptitudes necesarias en los candidatos que deban cubrir cada vacante, y evaluar el tiempo y
dedicacion precisos para que puedan desempenar bien su cometido.

b) Examinar u organizar, de la forma que se entienda adecuada, la sucesion del Presidente y del primer
ejecutivo y, en su caso, hacer propuestas al Consejo, para que dicha sucesién se produzca de forma
ordenada y bien planificada.
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c¢) Informar los nombramientos y ceses de altos directivos que el primer ejecutivo proponga al Consejo.

d) Informar al Consejo sobre las cuestiones de diversidad de género sefaladas en la Recomendacién 14 de
este Cdédigo.

Ver epigrafe: B.2.3

Cumple

56. Que la Comisién de Nombramientos consulte al Presidente y al primer ejecutivo de la sociedad,
especialmente cuando se trate de materias relativas a los Consejeros ejecutivos. Y que cualquier Consejero
pueda solicitar de la Comisién de Nombramientos que tome en consideracién, por si los considerara
idéneos, potenciales candidatos para cubrir vacantes de Consejero.

Cumple

57. Que corresponda a la Comisién de Retribuciones, ademéas de las funciones indicadas en las
Recomendaciones precedentes, las siguientes:

a) Proponer al Consejo de Administracién:

i) La politica de retribucién de los Consejeros y altos directivos;

ii) La retribucion individual de los Consejeros ejecutivos y las demés condiciones de sus contratos.
iii) Las condiciones basicas de los contratos de los altos directivos.

b) Velar por la observancia de la politica retributiva establecida por la sociedad.

Ver epigrafes: B.1.14y B.2.3

Cumple

58. Que la Comision de Retribuciones consulte al Presidente y al primer ejecutivo de la sociedad,
especialmente cuando se trate de materias relativas a los Consejeros ejecutivos y altos directivos.

Cumple



G OTRAS INFORMACIONES DE INTERES

Si considera que existe algun principio o aspecto relevante relativo a las practicas de gobierno
corporativo aplicado por su sociedad, que no ha sido abordado por el presente Informe, a continuacion,
mencione y explique su contenido.

En el presente informe, no se ha podido reflejar que Natra S.A es Accionista significativo, empresa del Grupo
y administrador de la sociedad.
El motivo es que la aplicacién, no permite validar las 3 caracteristicas a la vez.

Dentro de este apartado podra incluirse cualquier otra informacidn, aclaracién o matiz, relacionados
con los anteriores apartados del informe, en la medida en que sean relevantes y no reiterativos.

En concreto, indique si la sociedad esta sometida a legislacion diferente a la espainola en materia de
gobierno corporativo y, en su caso, incluya aquella informacién que esté obligada a suministrar y sea
distinta de la exigida en el presente informe.

Definicion vinculante de Consejero independiente:

Indique si alguno de los Consejeros independientes tiene o ha tenido alguna relacion con la sociedad,
sus accionistas significativos o sus directivos, que de haber sido suficientemente significativa o
importante, habria determinado que el Consejero no pudiera ser considerado como independiente
de conformidad con la definicion recogida en el apartado 5 del Cédigo Unificado de buen gobierno:

NO

Fecha y firma:

Este informe anual de gobierno corporativo ha sido aprobado por el Consejo de Administracion de la
sociedad, en su sesion de fecha

26/02/2013

Indique si ha habido Consejeros que hayan votado en contra o se hayan abstenido en relacién con la
aprobacion del presente Informe.

NO
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ANEXO0 AL INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2012 DE NATRACEUTICAL,
S.A. REQUERIDA POR EL ARTICULO 61 BIS DE LA LEY DEL
MERCADO DE VALORES

El Consejo de Administracion de NATRACEUTICAL, S.A. (en adelante, “NATRACEUTICAL" o la “Sociedad”),
de conformidad con lo establecido en el articulo 253 de la Ley de Sociedades de Capital, ha formulado en
su sesion de 26 de febrero de 2013, cuentas anuales e informe de gestién de la sociedad dominante y de
su grupo consolidado correspondiente al ejercicio 2012.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 61 bis de la Ley 24/1988, de 28 de julio, del Mercado de
Valores (en adelante, la “LMV"), afiadido por la Ley 2/2011 de Economia Sostenible (en adelante, la “LES"),
el Consejo de Administracion de NATRACEUTICAL ha acordado incluir la informacién adicional que no esta
prevista en el modelo vigente de Informe Anual de Gobierno Corporativo aprobado por la Circular 4/2007
de 27 de diciembre de la Comisién Nacional del Mercado de Valores, todavia en vigor, en el presente
documento.

En particular, se acompana al Informe de Gobierno Corporativo correspondiente al ejercicio 2012 la siguiente
informacién:

a) Articulo 61 bis 4, a, 3° LMV.- Informacion de los valores que no se negocien en un mercado
regulado comunitario, con indicacion, en su caso, de las distintas clases de acciones y, para cada
clase de acciones, los derechos y obligaciones que confiera.

No aplica. Todas las acciones que componen el capital social de NATRACEUTICAL cotizan en el Mercado
Continuo de las Bolsas de Valores Espafiolas, en particular en Madrid, Barcelona, Bilbao y Valencia.

b) Articulo 61 bis 4, a, 4° LMV.- Informacion relativa a las normas aplicables a la modificacion de los
estatutos de la sociedad.
El articulo 13° de los estatutos sociales establece que la Junta General de Accionistas es el érgano
supremo de la Sociedad, y por tanto se halla facultada para adoptar cuantos acuerdos sean de su
competencia, segun lo establecido en la Ley y en los propios estatutos.
Asimismo, el articulo 19° de los estatutos sociales establece que para que las Juntas puedan acordar
vélidamente la emisién de obligaciones, pagarés, bonos y demaés instrumentos financieros analogos,
el aumento o la reduccién del capital, la transformacion, fusiéon o escisiéon de la sociedad y, en general,
cualquier modificaciéon de los estatutos sociales, deberan concurrir accionistas en la cuantia exigida
para tales casos en la Ley.

c) Articulo 61 bis 4, b LMV.- Cualquier restriccion a la transmisibilidad de valores y cualquier
restriccion al derecho de voto.
No existen restricciones estatutarias a la transmisibilidad de los valores representativos del capital
social ni al ejercicio del derecho de voto, con la Unica excepcion de que conforme al articulo 17° de los
estatutos sociales, tendran derecho de asistencia a las Juntas Generales que se celebren, quienes sean
titulares de doscientas cincuenta o mas acciones representadas por medio de anotaciones en cuenta,
que las tengan inscritas en el correspondiente registro contable, con cinco dias de antelacion a aquel
en que haya de celebrarse la Junta.



d) Articulo 61 bis 4, ¢, 4° LMV.- Acuerdos significativos que haya celebrado la sociedad y que entren
en vigor, sean modificados o concluyan en caso de cambio de control de la sociedad a raiz de una
oferta publica de adquisicion, y sus efectos.

No se conoce ningun acuerdo significativo celebrado por la Sociedad que entre en vigor, sea modificado
o concluya en caso de cambio de control de la Sociedad a raiz de una oferta publica de adquisicion.

e) Articulo 61 bis 4, ¢, 5° LMV.- Informacion de los acuerdos entre la Sociedad y sus cargos de
administracion y direccion o empleados que dispongan indemnizaciones cuando éstos dimitan
o sean despedidos de forma improcedente o si la relacion laboral llega a su fin con motivo de
una oferta publica de adquisicion.
No existen cladusulas de blindaje del personal de alta direccion, ni con los cargos de administracion.

f) Articulo 61 bis 4, h LMV.- Descripcion de las principales caracteristicas de los sistemas internos
de control y gestion de riesgos en relacion con el proceso de emision de la informacion financiera.

F.1 Entorno de control de la entidad
F1.1. Qué érganos y/o funciones son los responsables de: (i) la existencia y mantenimiento de un adecuado
y efectivo SCIIF; (i) su implantacién; vy (iii) su supervision.

El Consejo de Administracion ha asumido formalmente a través de su reglamento, la responsabilidad Ultima
de la existencia y mantenimiento de un adecuado y efectivo SCIIF, tal y como se recoge en el articulo 5.2
del reglamento del Consejo de Administracion: “el Consejo en pleno se reserva, con caracter indelegable,
la competencia de aprobar la informacién financiera que, la sociedad deba hacer publica periédicamente”

Asi mismo corresponde a la Comision de Auditoria, Control y Conflictos de interés la responsabilidad de
supervision del mencionado SCIIF, tal y como se indica en sus estatutos (articulo 36-BIS.3) y en el reglamento
del Consejo de Administracién en el articulo 31.4 “Conocer del proceso de informacién financiera y de los
sistemas de control interno de la Sociedad” y “supervisar los servicios de auditoria interna, en el caso que
se designase dicho érgano dentro de la organizacién empresarial de la Sociedad”

Por otra parte, la Direccidon Financiera es la responsable del disefio, implantacién y actualizacion del SCIIF,
velando por el cumplimiento de los procedimientos de control interno, mientras que a la Direccion de
Auditoria Interna le corresponde evaluar la eficacia del SCIIF e informar periddicamente a la Comisién de
Auditoria, Control y Conflictos de interés para que pueda ejercer su responsabilidad de supervision.

F1.2. Si existen, especialmente en lo relativo al proceso de elaboracion de la informacién financiera, los
siguientes elementos:

- Departamentos y/o mecanismos encargados: (i) del disefio y revision de la estructura organizativa;
(ii) de definir claramente las lineas de responsabilidad y autoridad, con una adecuada distribucion
de tareas y funciones; y (iii) de que existan procedimientos suficientes para su correcta difusion en
la entidad.

El reglamento del Consejo de Administracion, en su articulo 32 del el reglamento del Consejo de
Administracion reserva la competencia a la Comision de Nombramientos y Retribuciones de ratificar el
nombramiento de los directivos, es el 6rgano responsable de definir y revisar periddicamente la estructura
organizativa al mas alto nivel, correspondiendo a la Alta Direccioén la responsabilidad de garantizar que cuenta
con los recursos suficientes.

El Comité de Nombramientos y Retribuciones se crea por el Consejo de Administracién, para informar o
formular propuestas con respecto a los nombramientos, ceses, asi como remuneraciones de los Consejeros
y Alta Direccion de la Companiia.

El Comité de Nombramientos y Retribuciones, tal y como se establece en el articulo 32 del reglamento del
Consejo de Administracion “estard formada en su mayoria por consejeros independientes y en todo caso,
su Presidente sera un consejero independiente”
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Corresponde al Comité de Nombramientos y Retribuciones:

Evaluar las competencias, conocimientos y experiencia necesarios en el Consejo, definir, en
consecuencia, las funciones y aptitudes necesarias en los candidatos que deban cumplir cada
vacante, y evaluar el tiempo y dedicacién precisos para que puedan desempenfar bien su contenido.

Examinar u organizar la sucesion del Presidente y del primer ejecutivo y en su caso, hacer
propuestas al Consejo para que dicha sucesién se produzca de forma ordenada y bien planificada.

Informar los nombramientos y ceses de altos directivos que el primer ejecutivo proponga al
Consejo.

Informar al Consejo sobre las cuestiones de diversidad de género.

Consultar al Presidente y al primer ejecutivo de la sociedad, especialmente en materias relativas a
los consejeros ejecutivos y altos directivos.

Proponer al Consejo de Administracion:
La politica de retribucion de los consejeros v altos directivos.
La retribucion individual de los consejeros ejecutivos y las demas condiciones de sus contratos.
Las condiciones basicas de los contratos de altos directivos,

Velar por la observacién de la politica retributiva establecida por la sociedad.

La Direccion de Recursos Humanos, es la responsable del disefio, elaboracion, implantacién y revisiéon de
la estructura organizativa que depende del primer nivel de direccion de Natraceutical. Consecuentemente,
también de las areas y unidades que intervienen en el proceso de elaboraciéon de la informacién financiera.

El proceso de organizacién no estéd definido formalmente en su totalidad, pero es tenido en cuenta en
el proceso general de Gestion de las Personas. Una vez que se haya finalizado totalmente el Mapa de
Definicion de Puestos de Trabajo, que esta en fase de elaboracion, se pondra en conocimiento de todos los
empleados.

- Caodigo de conducta, 6rgano de aprobacion, grado de difusion e instruccion, principios y valores
incluidos (indicando si hay menciones especificas al registro de operaciones y elaboracion de
informacion financiera), 6rgano encargado de analizar incumplimientos y de proponer acciones
correctoras y sanciones.

El Codigo de Conducta de Natraceutical, que tiene por objeto el establecimiento de pautas de conducta,
de integridad y comportamiento ético, en consonancia con la imagen y reputacién de la Companfia ante
las comunidades en las que actua, fue aprobado por el Consejo de Administracion de Natraceutical. Fue
comunicado a la Comision Nacional del Mercado de Valores y, como el propio Cédigo prevé, fue publicado
en la padgina web www.natraceutical.es.

El Codigo de Conducta de Natraceutical se encuentra en vigor desde su aprobacién y es de aplicacion a los
miembros de los 6rganos de administracion y de direccién de la compania, y a todos los empleados de las
sociedades que integran Natraceutical.

El propdsito de dicho Cédigo es:

Procurar un comportamiento profesional, ético y responsable de los empleados de Natraceutical
en el desarrollo de sus actividades y cumplimiento de sus funciones.



Crear una cultura empresarial basada en la integridad de sus comportamientos en consonancia con
la reputacion corporativa de Natraceutical.

Con arreglo a lo establecido en el Cédigo de Conducta, el érgano responsable de su cumplimiento y
supervision es el Consejo de Administracién. No obstante, se esta estudiando la posibilidad de implantacién
de un Comité de Etica, que actue bajo la supervision del Comité de Auditoria y del Consejo de Administracion,
que tenga como funciones principales, promover la difusién, el conocimiento y el cumplimiento del Cédigo
de Conducta, asi como establecer vias de comunicacién con los empleados para recabar o proporcionar
informacién o resolver incidencias sobre el cumplimiento del Cédigo, orientando las actuaciones en caso
de duda.

En el cédigo de conducta se hace mencién expresa al registro de operaciones y al personal encargado de
elaborar la informacién financiera.

Los empleados directamente involucrados en el SCIIF, han suscrito una declaracién por la que se han
comprometido a salvaguardar la informacion de caracter confidencial a la que tienen acceso y a observar
los principios de transparencia, precisién y fiabilidad en la elaboracion de la informacién financiera que se
les encomiende y en el debido registro contable de las operaciones en los archivos vy libros de la Compania.

Asimismo, hay un espacio reservado al Cédigo de Conducta en la pagina web www.natraceutical.es para
que cualquier persona que lo necesite pueda acceder a él.

- Canal de denuncias, que permita la comunicacion al Comité de Auditoria de irregularidades de
naturaleza financiera y contable, en adicion a eventuales incumplimientos del cédigo de conducta y
actividades irregulares en la organizacion, informando en su caso si éste es de naturaleza confidencial.

El Canal de denuncias, denominado “Buzén del cédigo de conducta’ establece las vias de comunicacion
mediante las cuales los empleados y otros grupos de interés, podran proporcionar informaciéon al Comité
de Etica (cuando esté dérgano esté formalmente establecido) sobre incidencias y reclamaciones previo al
examen, en su caso, del Comité de Auditoria.

El canal de denuncias se encuentra regulado en la actualidad y se esté analizando su préxima implantacion
para asegurar la confidencialidad de todo el proceso.

- Programas de formacion y actualizacion periodica para el personal involucrado en la preparacion
y revision de la informacion financiera, asi como en la evaluacion del SCIIF, que cubran al menos,
normas contables, auditoria, control interno y gestion de riesgos.

La formacién en Natraceutical esté planificada. Anualmente, dentro del presupuesto se establece una partida
para formacioén, cada departamento en Natraceutical identifica las necesidades individuales de formacién de
cada una de las personas que lo componen.

Uno de los objetivos de la Direccion Econdmico-Financiera es estar actualizado en cuanto a las novedades
en materia de control interno y contabilidad aplicables. Natraceutical cuenta con asesores externos,
que le advierten de las actualizaciones necesarias en materia de control interno, contabilidad, Normas
Internacionales de Informacién Financiera, Gestién de Riesgos, consolidacién y otros ambitos relevantes
para el area.

El personal involucrado en la preparacién y revision de la informacién financiera ha recibido cursos de
contabilidad, consolidacion y control de gestién. También se ha asistido a diversos seminarios impartidos
por ASSEF (Asociacion de Tesoreros Espanoles). Dichas acciones formativas se realizan externamente,
existiendo mecanismos que evallan la eficacia de las mismas.
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F.2 Evaluacion de riesgos de la informacion financiera

F2.1. Cuéles son las principales caracteristicas del proceso de identificacion de riesgos, incluyendo los de
error o fraude, en cuanto a:

- Si el proceso existe y esta documentado:

El Sistema de Control y Gestidon de Riesgos que ha establecido Natraceutical estd basado en la metodologia
del “Committe of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission” (COSO 1), la cual cubre todas las
areas y procesos relevantes dentro de cada una de las Unidades Organizativas.

El Sistema de Control y Gestién de Riesgos abarca, entre otros, los riesgos financieros, de fraude y de
consolidacién. Para el analisis detallado de estos riesgos, el Grupo cuenta con un protocolo formalizado
de actualizacion del SCIIF, en el que se establecen las responsabilidades en la identificacion de riesgos y la
definicién de controles adicionales.

- Si el proceso cubre la totalidad de objetivos de la informacion financiera, (existencia y ocurrencia;
integridad; valoracion; presentacion, desglose y comparabilidad; y derechos y obligaciones), si se
actualiza y con qué frecuencia.

El Mapa General de Riesgos implantado en 2011, se va a actualizar de forma anual con los siguientes
objetivos:

Identificar y evaluar los riesgos clave.
Conocer los riesgos que se deben asumir y los riesgos a evitar para el desarrollo del negocio.
Elaborar los planes de accion necesarios para mitigar los principales riesgos.

El SCIIF, cubre todos los objetivos de cada uno de los apartados siguientes:

Existencia y ocurrencia: Las transacciones, hechos y demaés eventos recogidos por la informacion
financiera efectivamente existen y se han registrado en el momento adecuado.

Integridad: La informacién refleja la totalidad de las transacciones, hechos y demas eventos en los
que la entidad es parte afectada.

Valoracion y exactitud: Las transacciones, hechos y demés eventos se registran y valoran de
conformidad con la normativa aplicable.

Derechos y obligaciones: La informacién financiera refleja, a la fecha correspondiente, los derechos
y obligaciones a través de los correspondientes activos y pasivos, de conformidad con la normativa
aplicable.

Presentacién y divulgacion: Las transacciones, hechos y demas eventos se clasifican, presentan y
revelan en la informacioén financiera de acuerdo con la normativa aplicable.

- La existencia de un proceso de identificacion del perimetro de consolidacién, teniendo en
cuenta, entre otros aspectos, la posible existencia de estructuras societarias complejas, entidades
instrumentales o de propdsito especial.

La Direccion Econdmico-Financiera, responsable del proceso de consolidacion tiene adecuadamente
documentado todo el proceso. Dentro del procedimiento consolidacion y del flujograma de cierre contable
se incluyen los riesgos y controles relevantes para la actualizacién del perimetro y la consolidacién de
Estados Financieros.



- Si el proceso tiene en cuenta los efectos de otras tipologias de riesgos (operativos, tecnolégicos,
financieros, legales, reputacionales, medioambientales, etc.) en la medida que afecten a los estados
financieros.

De acuerdo con esta metodologia, Natraceutical ha estructurado los riesgos en cuatro grupos:

Riesgos Estratégicos: se refiere a aquellos riesgos que se consideran claves para el Grupo y deben
ser gestionados de manera proactiva y prioritariamente (p.e. decisién sobre inversiones, entrada
en nuevos segmentos, proceso de relevo generacional, etc).

Riesgos Operacionales: Aquellos que afectan a la gestién operativa, y que pueden llegar a perturbar
significativamente a las operaciones del Grupo (p.e. fallos en los sistemas, accidentes laborales vy
medioambientales, fallos en los procesos, etc.).

Riesgos de Reporting / Financieros: Aquellos que afectan directamente a los aspectos de
informacién reportada a la compafia y/o a terceros (p.e. informacién errénea a los inversores vy al
accionista, etc.). Dentro de esta categoria también se incluyen los riesgos financieros (p.e. riesgo
de crédito, mercado, liquidez, etc.).

Riesgos de Cumplimiento: Aquellos que afectan al cumplimiento regulatorio interno o externo
frente a terceros (p.e. cumplimiento de las normas de seguridad y medio ambiente, presentacion
y pago de impuestos, cumplimiento de la ley de Proteccion de datos personales, etc.).

De este modo, la compahia evalla:
Los riesgos inherentes (riesgo presente para Natraceutical en ausencia de cualquier accion de la
Direccién destinada a alterar la probabilidad de ocurrencia del riesgo o el impacto del mismo).
Los riesgos residuales (riesgo que permanece después de que la Direccién implanta una medida
mitigadora).

- Qué drgano de gobierno de la entidad supervisa el proceso

Natraceutical cuenta con un procedimiento en el que se documenta el Sistema de Control y Gestién de
Riesgos adecuado a su actividad, asi como a su perfil de riesgo asociado. Asimismo, tiene establecido
un control continuo de los riesgos dentro de cada proceso y Unidad Organizativa. El estado y gestion de
los mismos es comunicado al Comité de Auditoria y al Consejo de Administracion a través de los canales
establecidos en el Procedimiento vigente.

El Comité de Auditoria tiene como responsabilidad proponer al Consejo de Administracion, el perfil de
riesgo asumido, asi como realizar el seguimiento de los riesgos, estableciendo las medidas oportunas para
asegurar su adecuado control y gestion.

En ultima instancia es el Consejo de Administracién, el que supervisa el funcionamiento adecuado del
Sistema de Control y Gestién de Riesgos.

F.3 Actividades de control

F3.1. Procedimientos de revision y autorizacion de la informacion financiera y la descripcion del SCIIF, a
publicar en los mercados de valores, indicando sus responsables, asi como de documentacién descriptiva
de los flujos de actividades y controles (incluyendo los relativos a riesgo de fraude) de los distintos tipos de
transacciones gue puedan afectar de modo material a los estados financieros, incluyendo el procedimiento de
cierre contable y la revision especifica de los juicios, estimaciones, valoraciones y proyecciones relevantes.

Se disponen de procedimientos de revision y autorizaciéon de la informacion financiera y descripciéon del
SCIIF, constando documentadas las actividades de control y los riesgos de los procesos materiales para
los Estados Financieros en forma de flujogramas, narrativas de procesos y matrices de riesgos y controles.
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El &rea responsable de su revision y actualizacion es la Direccion Econémico-Financiera, que es la encargada
de coordinar al resto de areas involucradas para el mantenimiento de un SCIIF actualizado.

En 2012, se ha acometido la actualizacién de los procesos relevantes para la informacién financiera, siguiendo
criterios cuantitativos (impacto en Estados Financieros) y cualitativos (dificultad de las transacciones

asociadas, nivel de riesgo percibido, etc.) para su identificacion.

A continuacion se incluyen los procesos considerados relevantes para la informacion financiera en
Natraceutical, que a su vez se han desglosado, en algunos casos, en subprocesos:

Inmovilizado
Cuentas por pagar
Cuentas por cobrar
RR.HH
Consolidacion
Cierre contable
Reporting financiero

Para cada proceso y subproceso, se han definido las areas involucradas, los riesgos que impactan en la
informacion financiera (incluyendo los de fraude) y las actividades de control asociadas, indicando:

Objetivos relevantes de la informacion financiera cubiertos.

Si es clave o no, considerando como control clave aquel que mitiga de manera adecuada y con la
anticipaciéon necesaria la existencia de fraudes o errores, con impacto material, en la informacion
financiera emitida.

Responsable, ejecutor del control y frecuencia de ejecucion.
Tipo de control y nivel de automatizacion.
Sistemas involucrados en la ejecucion del control.

Adicionalmente, se va a tratar de implantar en 2013 un Modelo de Prevencién y Deteccion de Delitos con
la colaboracion de un asesor externo, que incluye medidas como la adecuada segregacion de funciones,
controles periédicos que permitan detectar conductas ilicitas, formacién a los empleados, etc.

F3.2. Politicas y procedimientos de control interno sobre los sistemas de informacién (entre otras, sobre
seguridad de acceso, control de cambios, operacion de los mismos, continuidad operativa y segregaciéon de
funciones) que soporten los procesos relevantes de la entidad en relacion a la elaboracion y publicacion de
la informacion financiera.

Los sistemas de informacién de Natraceutical cuentan en la actualidad con politicas y procedimientos sobre
cémo se accede y opera con los sistemas y aplicaciones que permite:

Gestionar el acceso a los sistemas y aplicaciones de modo que pueda asegurarse una adecuada
segregacion de funciones dentro de las aplicaciones, agregando en perfiles de usuario los permisos
de acceso que se le dan a los usuarios de los sistemas.



Disponer de mecanismos que permiten dar continuidad a los diferentes sistemas en explotacion
para el negocio en caso fallo.

Disponer de mecanismos de recuperacién de datos en caso de pérdida de los mismos (Backups,
camaras ignifugas donde se guardan las copias de seguridad, servidores externos, etc.).

Garantizar que el desarrollo de las nuevas aplicaciones o mantenimiento de las existentes, facilita
un proceso de definiciéon, desarrollo y pruebas que permiten asegurar un tratamiento adecuado de
la informacion.

Gestionar la correcta operacion de los Sistemas. Para ello el &rea de IT se ocupa de asegurar el
correcto y eficaz funcionamiento de los sistemas y redes de comunicacion.

F3.3. Politicas y procedimientos de control interno destinados a supervisar la gestion de las actividades
subcontratadas a terceros, asi como de aquellos aspectos de evaluacion, célculo o valoracion encomendados
a expertos independientes, que puedan afectar de modo material a los estados financieros.

De los procesos que componen la cadena de valor de Natraceutical, las actividades subcontratadas a
terceros relacionadas con el proceso la preparacién de la informacién financiera, asfi como de la evaluacién
del SCIIF se encargan siempre a empresas de reconocido prestigio que tienen acreditada su competencia,
capacitacion e independencia. Todo ello con el fin de evitar riesgos relevantes en la informacién financiera.
En todo caso, se realiza una supervisién y seguimiento por parte de cada area de Natraceutical implicada en
una actividad subcontratada a un tercero.

F.4 Informacion y comunicacion

F4.1. Una funcion especifica encargada de definir, mantener actualizadas las politicas contables (4rea
o departamento de politicas contables) y resolver dudas o conflictos derivados de su interpretacion,
manteniendo una comunicacion fluida con los responsables de las operaciones en la organizacién, asi como
un manual de politicas contables actualizado y comunicado a las unidades a través de las que opera la
entidad.

La Direccion Econémico-Financiera es la responsable de mantener actualizadas las politicas contables, de
definir y mantener el Manual de Politicas Contables de Natraceutical y de resolver dudas y conflictos que
puedan surgir en su interpretacion. Comunicandolo a todos aquellos con una involucracién relevante en la
elaboracién de la informacién financiera. Adicionalmente, Natraceutical cuenta con asesores externos de
reconocido prestigio que le informan de aquellas nuevas normativas contables.

Dicho Manual estd compuesto por las politicas y actividades necesarias para registrar de manera
adecuada cada transaccién contable, ademas de contar con ejemplos précticos para las transacciones més
significativas. La Ultima actualizaciéon del Manual se produjo en noviembre de 2009. No obstante, cada vez
que existe algun cambio de normativa que afecta a la contabilidad de las filiales, se tiene en cuenta y se
comunica a los responsables de preparacion y supervision de la informacién financiera.

F4.2. Mecanismos de captura y preparacion de la informacién financiera con formatos homogéneos, de
aplicacion y utilizacién por todas las unidades de la entidad o del grupo, que soporten los estados financieros
principales y las notas, asi como la informacién que se detalle sobre el SCIIF

Natraceutical lleva a cabo el proceso de captura, consolidacion y preparacion de la informacién financiera de
forma centralizada.

Natraceutical cuenta con herramientas informéaticas que permiten homogeneizar los procesos de
presupuestacion, seguimiento y consolidacion.

Con el objetivo de cubrir todos los riesgos relevantes para la informacién financiera, para el proceso de
cierre contable y consolidacion, cuenta con una serie de controles implementados y documentados con sus
correspondientes flujogramas y matrices de riesgos y controles.
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F5 Supervision del funcionamiento del sistema

F5.1. Las actividades de supervision del SCIIF realizadas por el Comité de Auditoria asi como si la entidad
cuenta con una funcion de auditoria interna que tenga entre sus competencias la de apoyo al comité en su
labor de supervision del sistema de control interno, incluyendo el SCIIF. Asimismo se informaréa del alcance
de la evaluacién del SCIIF realizada en el ejercicio y del procedimiento por el cual el encargado de ejecutar
la evaluacion comunica sus resultados, si la entidad cuenta con un plan de accién que detalle las eventuales
medidas correctoras, y si se ha considerado su impacto en la informacion financiera.

El Comité de Auditoria se encarga de las actividades de supervisién del SCIIF, de entre las cuales destacan:

Aprobar los planes de auditoria, que se estan definiendo en la actualidad por parte de la funcion
de Auditoria Interna (implantada en 2011, tal y como consta en el acta del Comité de auditoria con
fecha 27 de Octubre de 2011) que tendra un enfoque basado en el riesgo;

Determinar quiénes han de ejecutarlos, evaluar la suficiencia de los trabajos realizados, revisar y
evaluar los resultados y considerar su efecto en la informacién financiera;

Examinar y evaluar la fiabilidad de la informacién financiera, tanto contable como de gestion, en
lo referente al cumplimiento de los procedimientos para su registro, del uso de los sistemas de
informacion, de la gestién de la contabilizacion y del tratamiento de datos;

Asesorar a la Organizacion sobre aspectos relativos a la prevencion del fraude, de la corrupcién y
de otras actividades ilicitas;

Realizar la priorizacién y seguimiento de las acciones correctoras, e informar de la evolucién de los
mismos a la Alta Direccion.

Asesorar sobre aspectos relativos al buen gobierno corporativo y a la prevencién del fraude, de la
corrupcion y de otras actividades ilicitas.

La Direccion de Auditoria Interna se encarga de apoyar al Comité de Auditoria en la supervision del SCIIF,
que esta definiendo un plan trienal mediante el cual pueda supervisar todos los controles y procesos clave
para los Estados Financieros. Para ello, se quiere definir una metodologia consistente y basada en Mejores
Practicas de Control Interno y Auditoria Interna.

La funcion de Auditoria Interna se encuentra regulada en el Estatuto de Auditoria Interna aprobado por el
Comité de Auditoria del Consejo de Administracién. Depende funcionalmente del Comité de Auditoria y
jerarquicamente del Consejo de Administracion. El resto de Direcciones de la Organizacién no mantienen
autoridad sobre el Departamento de Auditoria Interna.

F5.2. Si cuenta con un procedimiento de discusidon mediante el cual, el auditor de cuentas (de acuerdo
con lo establecido en las NTA), la funcién de auditoria interna y otros expertos, puedan comunicar a la alta
direccion y al Comité de Auditoria o administradores de la entidad las debilidades significativas de control
interno identificadas durante los procesos de revisién de las cuentas anuales o aquellos otros que les hayan
sido encomendados. Asimismo informaréa de si dispone de un plan de accién que trate de corregir o mitigar
las debilidades observadas.

El Comité de Auditoria tiene establecido un procedimiento formal que asegura las comunicaciones periddicas
con los auditores de cuentas externos para recibir informacion sobre aquellas cuestiones que puedan poner
en riesgo su independencia y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de desarrollo de la auditoria
de cuentas, asi como aquellas otras comunicaciones previstas en la legislacion de auditoria de cuentas y en
las normas de auditoria.



En todo caso, deberd recibir anualmente de los auditores de cuentas externos la confirmacién escrita de
su independencia frente a la entidad o entidades vinculadas a ésta directa o indirectamente, asi como la
informacién de los servicios adicionales de cualquier clase prestados a estas entidades por los citados
auditores, o por las personas o entidades vinculados a éstos de acuerdo con lo dispuesto en la normativa
reguladora de la auditoria de cuentas. Posteriormente, debe informar a la Alta Direccién y al Consejo de
Administracion de las incidencias y debilidades significativas de control interno identificadas durante las
auditorias realizadas.

La Direccion de Auditoria Interna reportara periédicamente al Comité de Auditoria cualesquiera incidencias
detectadas en el desarrollo de su trabajo. Cuando se considera necesario, expertos de otra indole son
requeridos para exponer los resultados de su trabajo ante el Comité de Auditoria.

F.6 Otra informacion relevante

N/A

F.7 Informe del auditor externo

FE71. Si la informacion del SCIIF remitida a los mercados ha sido sometida a revisiéon por el auditor externo,
en cuyo caso la entidad deberia incluir el informe correspondiente como Anexo. En caso contrario, deberia
informar de sus motivos.

Natraceutical no ha sometido a revision por parte del auditor externo la informacion del SCIIF remitida a los

mercados. No obstante, la Direccion de Natraceutical tiene previsto realizar el encargo de esta revision a un
auditor externo.

En Valencia, a 26 de febrero de 2013.



